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PREDGOVOR

Istrazivanja koja su radena u Evropi nakon drugog
svetskog rata, pokazala su da se dugotrajno
nepoverenje, mrznja i drugi negativni odnosi
izmedu naroda koji su u nekom trenutku u proslosti
bili u sukobu mogu prekinuti jedino ako se nove
generacije uklju¢e u proces pomirenja i izgrade
odrzive kontakte koji ¢e osigurati bezbednost,
dugotrajan mir i neometan razvoj. Mladi ljudi su ti
koji su otvoreni i spremni da ucCe, da se razvijaju i
da donesu pozitivne promene u svojim drustvima
ukoliko im se pruzi prilika. Zbog toga je vrlo vazno
omoguciti im da putuju, da upoznaju svoje vrSnjake
iz drugih drustava i da sa njima razmenjuju ideje,
iskustva i zajedno usvajaju nova znanja i vestine. U
tom kontekstu, organizovanje omladinskih razmena
na prostoru Zapadnog Balkana, stvara platformu
koja podsti¢e i doprinosi procesima pomirenja medu
narodima i kreira atmosferu saradnje, razumevanja

i prihvatanja razliCitosti i time deluje na pozitivan
drustveni, ekonomski i kulturni razvoj celog regiona.

Srbija i Kosovo, skoro dve decenije nakon konflikta,
jo§ uvek rade na izgradnji poverenja i saradnje
koja ide dalje od trgovinske razmene. Omladinske
razmene, koje bi mogle da ubrzaju ove procese i
da ih u¢ine odrzivim, su malobrojne i retke, a jedan
od glavnih razloga za takvu situaciju je nedovoljan
kapacitet klju¢nih aktera koji bi te razmene trebalo da
omoguce. Sa ciliem da doprinesu praksi omladinskih
razmena izmedu Srbije i Kosova i ojacaju kapacitete
omladinskih organizacija, obrazovnih institucija
i lokalnih samouprava - organizacije civilnog
drustva Libero i Kosovo Young Lawyers, uz podrsku
Regionalne kancelarije za saradnju mladih (RYCO),
pokrenuli su projekat ,,Exchange it — toward regional
cooperation and reconciliation®.

O PRIRUCNIKU KOJI JE PRED VAMA

»Exchange it“ priru¢nik je jedan od
rezultata projekta ,Exchange it —
toward regional cooperation and
reconciliation” i zami$ljen je tako da
¢itaocu pruzi detaljna, ,korak-po-
korak®, uputstva za organizovanje
interkulturalne razmene mladih. Sadrzaj ovog
priruCnika predstavlja odgovor na potrebe kljucnih
aktera iz Srbije i Kosova zainteresovanih za
omladinske razmene. Naime, izradi ove publikacije
prethodili su istrazivanje kapaciteta relevantnih
organizacija i institucija iz Srbije i Kosova, kao i
jedan sedmodnevni trening sa predstavnicima istih
cilinin grupa. Istrazivanje je analiziralo odgovore
102 organizacije i institucje koje su metodom

samoprocene davale informacije o svojim finansijsko-
administrativnim, ljudskim, organizacionim resursima
i kapacitetima za upravljanje projektima u kontekstu
organizovanja i realizacije omladinskih razmena
izmedu Srbije i Kosova. Rezultati istrazivanja, kao i
proces analize tokom pomenutog treninga, pokazuju
da su najceS¢i izazovi sa kojima se organizacije
i institucje susre¢u tokom omladinskih razmena
zapravo nepoznavanje procedura, nedovoljno
znanje o upravljanju projektima, naéini pribavljanja
finansijskih sredstava, skromno iskustvo u
logistickoj realizaciji medunarodnih projekata
i drugo. Teme koje se obraduju u ovom priru¢niku
nastoji da doprinese ¢itaocima da se lakSe suoce sa
navedenim izazovima.

STA SE NALAZI U OVOM PRIRUCNIKU ZA VASU ORGANIZACIJU/INSTITUCIJU?

<l Priruénik ,Exhcange it* sadrzi
sve elemente koji ¢e pomoci
vasoj organizaciji da uspesno
osmisli i realizuje omladinsku
razmenu i time doprinese razvoju
ovog regiona. Ovde mozete da pronadete znanja,
korisne sugestije, predloge i druge informacije
predstavljene jednostavnim re€nikom i kroz primere.
lako je u fokusu priru¢nika organizacija omladinskih
razmena izmedu Srbije i Kosova, ova publikacija
je podjednako korisnaii za sve druge koji rade na
interkulturalnim omladinskim razmenama, bez
obzira iz kog drustva dolaze.

L/

Koraci opisani u ovom prirucniku vodi¢e vas od
samog pocetka planiranja omladinske razmene —
od problema koiji zelite da resite, prekowuobli¢avanja
ideje za akciju kojom bi resili taj problem i do
razvoja te ideje u projektni predlog. U nastavku,

uz pretpostavku da ste obezbedili sredstva za
realizaciju projekta, na stranicama ovog priru¢nika
mozete da se upoznate sa tim Sta odlikuje dobru
pripremu za realizaciju, ali i sugestije na Sta treba da
obratite paznju tokom izvodenja same omladinske
razmene. Dalje, moci ¢ete da procitate predloge
kako mozete da pojacate efekte vaSeg projekta,
kako da osigurate odrzivost rezultata i kako da se
bavite administrativnim delom: praéenje projekta,
upravlijanje  budZetom, procenu uspe$nosti,
pripremu izvestaja, pa i planiranje narednih koraka
(follow up). Bez obzira na to kakav projekat Cete
sprovoditi, neophodno je da poStujete vazeée
zakone i administrativne procedure. Institucije i
organizacije zainteresovane da traze podrsku od
Regionalne kancelarije za saradnju mladih, mogu
ovde da se upoznaju i sa aktuelnim procedurama
ovog donatora, koje se u buduénosti mogu menjati..

RYCO | OMLADINSKA RAZMENA

* Regionalna kancelarija za
ut saradnju mladih je medunarodna
S a | organizacija koja podrzava procese
RYCO saradnje i pomirenja u regionu kroz
e finansiranje programa omladinskih
razmena. Ovaj institucionalni
mehanizam su uspostavile vlade Makedonije,
Albanije, Kosova, Bosne i Hercegovine, Crne Gore
i Srbije i on prepoznaje programe omladinskih
razmena kao idealno sredstvo za iniciranje saradnje
medu mladima. Zbog toga, RYCO podrzava sve
akcije koje omogucavaju razmenu iskustava, znanja i
kultura medu vrSnjacima iz ovih drustava. RYCO ima
sediSte u Tirani, a lokalne kancelarije postoje u svim
glavnim gradovima regiona: Podgorica, Sarajevo,
Skoplje, Pristina i Beograd. RYCO prepoznaje mlade
kao generatore napretka i integracije Zapadnog
Balkana i osnovna svrha mu je da im pomogne u
tome.

Teme i akcije koje ovaj mehanizam podrzava i
podsti¢e kroz projekte omladinskih organizacija sa
teritorije Zapadnog Balkana su:

- Promocija razli¢itosti i demokratskih vrednosti;

- Jacanje odrzive regionalne saradnje medu
mladima;

- Podsticanje procesa pomirenja;
- Interkulturalno ucenje;
- Unapredenje regionalne mobilnosti;

- Promocijaevropskog duha saradnje, razumevanja
i tolerancije;

- Aktivno gradanstvo i ucestvovanje mladih u
procesima donosenja odluka;

- Socijalna inkluzija i promocija zaposljivosti mladih
ljudi.

Procedura za podnoSenje aplikacije na konkurs
kod Regionalne kancelarije za saradnju mladih ne
razlikuje se od procedura drugih donatora:

- Va$ predlog projekta mora da bude podnet
na propisanim formularima koje svaki donator
objavljuje uz otvaranje konkursa, kao i sve druge
korisne dokumente, poput upustava ili odgovora
na Cesto postavljana pitanja.

- Predlog projekta, sa svim prate¢im aneksima
treba poslati elektronskom postom na adresu

navedenu u uslovima konkursa (napomena:
detaljno proucite uputstva, jer odredeni dokumenti
moraju da budu potpisani i skenirani pre slanja).

- Aplikacija mora da stigne na adresu donatora pre
zatvaranja konkursa.

- Selekcija svih primljenih predloga projekata
obavlja se u Cetiri eliminaciona koraka:

* Administrativha provera: proverava se da li je
aplikacija stigla na vreme i da li je kompletna
(da li je podneta u skladu sa uputstvima).

» Kuvalifikaciona provera: donator proverava
da li aplikant i njegovi partneri zadovoljavaju
kvalifikacione uslove konkursa (npr. ako
je konkurs otvoren samo za omladinske
organizacije, lokalna samouprava ili fakultet ne
mogu da se pojave kao aplikant ili partner).

* Bodovanje projekta: bodovanje se vrSi po
unapred zadatim kriterijumima koji su obi¢no
sastavni deo uputstava za podnosSenje
projekta kod svakog konkursa. Svi projekti koji
dobiju vise od propisanog minimuma bodova
za svaki od kriterijuma, ulaze u uzi izbor.

* Rangiranje: svaki konkurs ima ograni¢en
ukupan budzet i moze da podrzi samo
odredeni broj projekata, pa na formiranje
konacne rang liste utiCu i drugi faktori (npr.
budzetska ograni¢enja konkursa, inovativnost
nekog predloga projekta i slicno).

Nakon donosenja odluke o tome koji projekti ¢e biti
finansirani, donator $alje informacije svim aplikantima
o rezultatima konkursa, kao i instrukcije o narednim
koracima, kao $to je potpisivanje ugovora ili zahtev
za dodatnom dokumentacijom.

Ukoliko ste zainteresovani da podnesete zahtev za
podrsku vaSem projektu kod ovog donatora, proverite
da li postoji otvoren konkurs za dodelu grantova na
slede¢em linku: https://www.rycowb.org.
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OMLADINSKA RAZMENA KAO JEDAN OD MODELA OMLADINSKOG RADA

Omladinska razmena je
oblik omladinskog rada
koja omogucava efektivnu
kulturnu razmenu medu
mladima, njihovo upoznavanje
sa tradicijama drugih naroda, usvajanje novih
kompetencija, znanja i vestina i na kraju pospesuje
socijalnu inkluziju. Omladinska razmena pruza
priliku grupama miladih iz dva ili viSe drustva da
se sastanu, razmenjuju iskustva, upoznaju, da uce
jedni od drugih kroz razli¢ite metode neformalnog
obrazovanja. Najvaznija dimenzija omladinske
razmene je interkulturalno okruzZenje koje doprinosi
razbijanju stereotipa i predrasuda, izgradnji
stavova mladih o pojavama u drustvu i usvajanju
vrednosti zasnovanih na otvorenosti, toleranciji i
prihvatanju razli¢itosti. UCesnici i u€esnice dolaze
na razmenu iz svog lokalnog konteksta, a vrac¢aju
se u svoje zajednice obogaceni internacionalnim
i interkulturalnim iskustvom i novim znanjima,
kontaktima, idejama i motivacijama da rade na
promenama svoje sredine.

Omladinske razmene imaju strukturiran program
i bave se odredenom temom: od trazenja reSenja
za neke lokalne probleme koji su zajedni¢ki za sve
ucesnike, preko usvajanja znanja i vestina bitnih za
razvoj demokratije ili poStovanije ljudskih prava, pa
do razvijanja aktivnosti i pokretanje inicijativa koje
Ce olaksati i podrzati procese pomirenja i saradnje
izmedu drustava. Struktura i sadrzaj programa
omladinske razmene zavise od odabrane
teme, ucesnika, lokacije i na prvom mestu od
organizatora, a mi éemo se u nastavku priruénika
posluziti modelom medunarodnog treninga za
omladinske aktiviste.

Ono §to je mozdai najvaznije kod razmisljanja o tome
kako da dizajnirate omladinsku razmenu jeste da u
programu predvidite dovoljno slobodnog vremena.
U tom periodu nakon predavanja, studijskih
poseta ili radionica — efekti omladinske razmene
su najsnazniji: stvaraju se nova prijateljstava,
osmi$ljavaju se zajedniCke akcije, kritiCki se analizira
sve §to su ucesnici i u¢esnice Culi, videli i doziveli u
toku dana.

SVE POCINJE OD IDEJE

Celo naredno poglavlje
posveceno je planiranju projekta
kroz primer organizovanja
omladinske razmene, ali
izlozena je metodologija
primenjiva na bilo koju drugu
vrstu akcije. Proces planiranja
je jednostavan i intuitivan i svako
od vas, u odredenoj meri, pravi planove ha dnevnoj
bazi. Najcesce niste ni svesni da se za planiranje
odlaska u nedeljnu nabavku_ili,organizovanje heke
proslave koristite elementima kojinsu sastavni deo
jednog predloga projekta, odnosnao trazite odgovore
na pitanja ZASTO, STA, KAKO, KOLIKO. Povrh
toga, vi ste na kraju obavljenog posla /(kupovine
ili zurke) ili zadovoljni ili niste, dakle nesvesno ste
postavili i kriterijume kojima procenjujete koliko ste
bili.uspesni, a to je takode neizbezni deo predloga
projekta — evaluacioni plan. Naravno, iako je proces
planiranja, kako je veé re€eno, sustinski jednostavan
i nacelno svima poznat, za pisanje dobrog predloga
projekta potrebno je usvoijiti i neka dodatna znanja i
vestine. Prvi korak na tom putu (znanje) mozete da
pronadete na narednim stranama, a ostalo (vestine)
se sti¢e praksom.

Sve pocinje od ideje - ideje da promenite nestou
svom okruzenju, a najcesce,je to neka negativha
pojava ili stanje kojom se vi ili.vaSa organizacija/
institucija bavite (na primer vrSnjacko nasilje,
zagadena zivotna sredina, ugrozenahljudska prava
odredene manijinske grupe i slicno). Kako ¢ete tu
ideju uobli¢iti u akciju zavisi samo od vas i ako se

odlucite da to bude omladinska razmena, potrebno
je da dobro promislite da li je to najbolji pristup. Da li
omladinska razmena stvarno moze da doprinese
promeni koju zZelite ili postoje i bolja, prakti¢nija
reSenja?

Pre nego udemo u opisivanje koraka koji ¢e vasu
ideju uobliCiti u projektni predlog, bitno je istaci zasto
je korisno i vazno da se u planiranje ukljuce i krajnji
korisnici (u vaSem slu€aju mladi). Naime, verovatno
ste viSe puta ¢uli ili procitali frazu ,nita o nama bez
nas“ koju koristersindikalne grupe, pokreti osoba
sa invaliditetom i mnogi drugi i svi je oni koriste sa
razlogom: teSko je, mozda i nemogucée, napraviti
odrziv i efikasan plan, ako u svim fazama pripreme
i implementacije nisu ucestvovali i ljudi kojih se taj
plan direktno tice. Oni najbolje prepoznaju svoje
potrebe. Sa druge strane, ukljuéivanje krajnjih
korisnika u proces planiranja i realizacije ne samo
da osigurava kvalitet i dugoro¢ne efekte vaseg
projekta, ve¢ i tim mladim ljudima pruza nova
znanja, iskustva i doprinosi njihovoj samopotvrdi.

Metodologija za planiranje koja je izlozena u ovom
priru¢niku nije jedina kojom se vaSe ideje mogu
transformisati u akcioni plan, ali je veoma efikasna i
Cesto se koristi zbog jednostavnosti i logickog sleda
urkoracima. Napomena: svaki donator ima svoj
aplikacioni formular i moze se desiti da u praksi
naidete na drugacdiju terminologiju ili strukturu
plana od ove koju mi predlazemo, ali ako je vama
jasno Sta Zelite da postignete projektom, onda
necete imati teSko¢a u popunjavanju razli€itih
formulara.

Drvo problema

Kao $§to je ve¢ istaknuto, sve
pocinje od ideje za promenom
i prvo je potrebno da tu ideju
razumete, odnosno da date
odgovor na pitanje ZASTO
zelite nesto da uradite. Drugim
reCima, potrebno je da definiSete
problem kojim Zelite da se bavite organizovanjem
omladinske razmene. Ovo je prvi, ali ujedno i najtezi
korak jer smo nauceni da razmisljamo o tome Sta
bi Zeleli da uradimo, ne zalazeéi dublje u razloge
zbog Cega. Formulisanjem i analizom odgovora
na pitanje ZASTO ne samo da dete izgraditi
argumentaciju kojom sebi, svojim partnerima, ali i
potencijalnim donatorima mozete da objaSnjavate
vaznost realizacije vaSeg projekta kao odgovor na
neke uoCene potrebe u drustvu, ve¢ time postavljate
i osnovu za formiranje kompletnog projekinog
predloga, kao sto ¢ete videti u nastavku.

Recimo da je problem &ijem ublaZavaniju ili reSenju
zelite da doprinesete omladinskom razmenom
taj da omladinske organizacije u regionu
Zapadnog Balkana nemaju dovoljno kapaciteta
da se kvalitetno bave pitanjima diskriminacije,
netolerancije i procesima pomirenja. Da bi bolje
objasnili metodologiju, za anlizu ovog problema,
koristicemo se analogijom drveta. Svako drvo ima
stablo, korenje koje mu osigurava hranuiomogucéava
mu da raste i razvija se i na kraju ima kroSnju koja
je prva stvar koju primetimo kada posmatramo neko
drvo iz daljine. Tako i svaki problem ima svoje
korenje koje ga hrani, odnosno uzroke njegovog
nastanka, a ima i kro$nju, odnosno posledice
- desSavanja, pojave i stanja po kojima uopste
prepoznajemo da problem i postoji. Ukoliko
drvetu posecemo kroSnju, posle nekog vremena
ponovo ¢e ni¢i novo granje i drvo ¢e nastaviti da Zivi.
Tako je i sa problemom, ako delujemo na njegove
posledice, jedno vreme nece biti vidljive, ali ¢e se
ponovo pojaviti. Zbog toga je neophodno da sa
posebnom paznjom analizirate uzroke koji su doveli
do stvaranja tog problema, jer jedino delovanjem
na uzroke (korenje) mozete da napravite trajnu
pozitivhu promenu.

Dakle, nakon §to u centar postavite glavni problem,
potrebno je da analizirate razloge zasto on postoji —
da prepoznate i navedete njegove uzroke. Slobodno
budite mastoviti i poZeljno je da ukljudite Sto vise ljudi
u ovaj proces. Imajte na umu da i uzroci imaju svoje
korenje, odnosno mozete da u analizi idete i nekoliko
koraka u dubinu, kao §to je prikazano na slici ispod.
Kada izlistate sve ¢ega mozete da se setite, a da
doprinosi vaSem glavnom problemu, proverite da li
je sve povezano u logi¢ku celinu. Nakon toga, treba
da porazmislite o kro$nji vaSeg problemskog drveta,
odnosno po istom principu izlistajte i sve posledice
problema. Napomena: Primer sa slike predstavlja
uproséenu analizu i ne uklju€uje sve mogucée uzroke,
ali bi trebalo da vam pruzi dovoljno informacija da
po istom principu mozete da razvijete problemsku
analizu za svoju projektnu ideju.

Kada ste napravili drvo problema, vreme je da
sagledate svoje kapacitete i da budete realni u
proceni koje su to grupe uzroka na koje vi mozete
da delujete, a nad kojima nemate nikakav uticaj,
odnosno kako se vasa projektnaideja (u konkretnom
slu€aju organizovanje omladinske razmene) uklapa
u celu sliku. Ovo je vazno, jer ¢ete na osnovu toga,
u slede¢em koraku, preci na formulisanje akcije. Jo$
jednom isti¢emo znacCaj toga da ceo ovaj proces
radite u grupi, a ne individualno: $to vise razli€itih
znanja, iskustava i perspektiva na problem, to je
analiza detaljnija i kvalitetnija'.

Ako pogledamo primer sa slike, moZzemo da
procenimo da bi, na primer, rad na promeni zvani¢nih
politika bio tezak i dugotrajan i da naSom idejom ne
mozemo mnogo da utiéemo na taj uzrok, pa ¢emo
,odseci“ celu tu granu — zanemariti je u nastavku
procesa. Takode, slicno mozemo da zaklju¢imo i
postupimo i za jo$ neke grane.

Sada, kada ste odgovorili na pitanje ZASTO je
potrebno da realizujete svoju ideju, u naSem slucaju
omladinsku razmenu, prelazimo na definisanje
odgovora na pitanje STA Zelimo da postignemo.

" Ovde treba istaéi da se svaki od navedenih uzroka ili posledica moze postaviti u centar analize i da se za njega napravi novo problemsko
drvo, odnosno da se ude u proces planiranja novog projekta. Ovaj pristup je ponekad pozeljno primeniti, ako se kroz prvobitnu analizu
proceni da su svi ili skoro svi uzroci van vaSeg domasaja i uticaja ili da vada prvobitna ideja ne moze da doprinese reSavanju problema.
Tada je potrebno promeniti fokus i odabrati novi problem na koji mozete da delujete.



Drvo problema Drvo ciljeva

Transformacija vasSeg drveta
problema u drvo cilja svodi
se na to da sva negativna
stanja koja ste veé naveli,
preformuliSete u pozitivne
iskaze i da ih po potrebi
izmenite, ukoliko procenite
da direktno prevodenje iz negativhog u pozitivho
nema smisla. Problem transformiSete u cilj, uzroci
problema postaju zadaci, a posledice problema
sada prelaze u rezultate projekta ili oCekivane
efekte. Sada pogledajte vase novo drvo i po potrebi
dodatno preformuliSite zadatke, cilj i rezultate, tako
da bolje odgovaraju vasoj ideji i imaju vise smisla,

Ako transformaciju primenimo na na$ primer i
pogledamo problem koji smo Zzeleli da reSimo
(omladinske organizacije u regionu Zapadnog
Balkana nemaju dovoljno kapaciteta da se
kvalitetho bave pitanjima diskriminacije,
netolerancije i procesima pomirenja) cilj bi bio:
Ojacati kapacitete omladinskih organizacija
da se kvalitetno bave pitanjima diskriminacije,
netolerancije i procesima pomirenja u regionu.
Na slici ispod moZzete da vidite kako izgleda na$
plan (drvo cilja).

Retka razmena
iskustava medu
mladima iz razli¢itih
grupa (manjinskih i
vecinskih)

Izgradnja
siromasnijeg
drustva sklonog
predrasudama

Teme diskriminacije,
netolerancije i
procesi pomirenja
su izvan drustvenog
fokusa

Mali broj kvalitetnih

Liéne kompetencije
omladinskih programa : p L

mladih su
na niskom nivou

Mogué porast
tenzijama medu

- . koji mogu da doprinesu
drzavama u regionu

pozitivnim promenama

Nakon S$to ste zavrSili ovaj posao, imate draft
najbitnijeg dela vaseg projektnog predloga:

Niska motivacija
medu mladima
da uti¢u na svoju

Organizacije
prilagodavaju svoj rad
“laksim temama”

sredinu odbacte one koji zvuge nelogi¢no ili se ne uklapaju * Naveli ste glavni problem koji Zelite da resSite
u vaSu ideju i eventualno dodajte nove. Finalni projektom;
- Prisutna izgled vaseg drveta cilja treba da zadrzi uzro¢no- * Objasnili ste zbog ¢ega taj problem postoji
Porast tenzija diskriminacija medu posledi¢nu vezu (,ako A onda B“): ako realizujete (uzroci) i kako se on manifestuje (posledice);
mladima ; P A i
sve predvidene korake (zadatke), oni ¢e vas dovesti .

Definisali ste Sta Zelite da postignete vasim
projektom (cilj);

* Izlozili ste koje korake éete poduzeti (zadaci)
da postignete taj cilj, kao i koje efekte ce
realizacija projekta proizvesti (rezultati).

do cilja i vas projekat ¢ée proizvesti neke rezultate,
odnosno promene u drustvu.

Omladinske
organizacije nemaju
dovoljno kapaciteta

da se kvalitetno
bave pitanjima
diskriminacije,
netolerancije i
procesima
pomirenja u regionu.

Porast broja
omladinskih
programa i inicijativa
u regionu koji se
bave datim temama

Smanjenje pojave
diskriminacije zbog
razlic¢itosti medu
mladima

Mladi nisu
zainteresovani
da se bave
politikom

Nema dovoljno mladih
Zvaniéna u parlamentu/ izvr$noj
drzavna politika \ER
ne prepoznaje u
dovoljnoj meri
pitanja mladih i : : .
drugih ugrozenih Mali broj predstavnika
grupa manjinskih grupa
medu donosiocima
odluka

Rast nivoa liénih

Organizacije kompetencija mladih

u manjim
sredinama
cesto rade

samostalno/
nisu umrezene

Fokus rada je
na lokalnim
problemima

Povec¢ana motivacija
mladih da utiéu na
promenu svoje sredine

Doprinos izgradniji Smanjene tenzije u
inkluzivnih drustava regionu

Prezasti¢enost
u porodici
Omladinske
organizacije imaju
ojacane kapacitete
da se kvalitetno
bave pitanjima
diskriminacije,
netolerancije
i procesima
pomirenja.

Novinari koji pokrivaju
Nizak stepen Miadi imaju ove teme su priuceni
mobilnosti siromasna
mladih iz Zivotna

manjih sredina iskustva

Mediji ne pruzaju
dovoljno prostora
aktivnostima

Finansijska
zavisnost od
porodice

organizacija koje
se bave ovim
temama mogu da zainteresuju
brojniju publiku

Urednici biraju da se
bave temama koje

Nemaiju
adekvatne
sagovornike

Nedovoljne
kompetencije
aktivista i
¢lanova da
se bave ovim
temama

Formalno
obrazovanje
im ne pruza

potrebna

znanja

Pruzanje dopunskog
(neformalnog)
obrazovanja
Formiranje online
resursnog centra

Omladinske Olaksan pristup

organizacije rade
sa ograni¢enim
resursima
(znanje, finansije)

Nemaju
dovoljno
prilike da se
upoznaju sa
vr$njacima
iz drugih
drzava

Ne postoji ustaljena
praksa prenosenja
organizacionog znanja
na nove generacije

Edukacija prve grupe
peer-to-peer edukatora
za rad sa ovim temama

znanjima za bavljenje
ovim temama i njihova
diseminacija

Stvaranje neformalne
mreze omladinskih
organizacija iz regiona

Jacanje kompetencija
aktivista i ¢lanova da
se bave ovim temama

Organizovanje susreta i
zajedniékog rada medu
vrSnjacima iz razlicitih
drzava (sticanje novih
iskustava)

Pruzanje doprinosa
povecéanoj mobilnosti
aktivista




Aktivnosti

. Do sada ste odgovorili na pitanja
ZASTO zelite da pokrenete akciju
i STA taéno planirate da njom
postignete, ali je za kompletnu
sliku potrebno da odgovorite i
na pitanje KAKO ¢ete to postici:
koje aktivnosti ¢ete organizovati
i sprovesti kako bi ispunili svaki
od zadataka definisanih u prethodnom koraku.
Sto detaljnije budete razradili aktivnosti, to ée
vam biti lakSe da procenite koji su vam resursi
potrebni za njihovu realizaciju, pa samim tim
i da i napiSete budzet projekta. Takode, bitno je
da u ovoj fazi razmisljate i o vremenu koje ¢e vam
biti potrebno da sprovedete ceo projekat, kao i

o tome koliko ¢e svaka od planiranih aktivnosti
trajati i kada ¢e svaka od njih biti realizovana. U
tabeli ispod mozete da vidite vremensku podelu
za glavne grupe aktivnosti naseg primera, u kojoj
nismo ulazili u detalje zbog jednostavnosti prikaza.
Ali, recimo da bi samo pripremne aktivnosti (grupa
A1) mogle da podrazumevaju okupljanje projektnog
tima, raspisivanje poziva za ucesnike, angazovanje
trenerskog tima, pripremu materijala, dizajniranje
vizuelnog identiteta, Stampanje promotivnog
materijala, selekcija  uCesnika-ca, sastanke
projektnog tima, i tako dalje, a svaka od ovih
izlistanih aktivnosti bi trebalo da nade svoje mesto
u tabeli ispod. Kolone u tabeli predstavljaju vreme
izrazeno u mesecima, u naSem slucaju.

Budzet

Planiranje i pisanje budzeta
daje odgovor na pitanje
KOLIKO vas$ projekat kosta.
Svi potrebni resursi, ukljuCujuci
i ljudske i materijalne, mogu se
izraziti u novcu. Svaki budzet
treba da pruzi jasne informacije
o tome za Sta vam je potreban
novac, koliko svaka od stavki kosta, sa kolikim
delom budZeta ve¢ raspolazete i koliko vam je
jo§ neophodno da zaokruzite celu finansijsku
konstrukciju. U nastavku sledi primer budzeta koji
je uraden na osnovu prethodnih koraka. Ovde treba

imati na umu da kada budete aplicirali za sredstva
kod nekog konkretnog donatora, budzetska tabela
u aplikacionom formularu moze izgledati drugacije
— da ima dodatne kolone ili drugacije organizovane
redove, ali to ne bi trebalo da predstavlja veci
problem, jer vi ve¢ posedujete sve informacije,
samo treba da ih upiSete.

Primer tabele budzeta u nastavku nije kompletan,
ali bi po istom principu trebalo da formirate budzet
za va$e projekte. Svi troSkovi izrazeni su u bruto
iznostima, dakle morate u obzir da uzmete i sve
takse i poreze u skladu sa zakonima koji su na snazi.

Evaluacioni plan

Poslednji  krupni  korak u
kompletiranju vaSe ideje, jeste
da skicirate plan na osnovu
koga ¢ete procenijivati uspesnost
projekta. Treba da osmislite kako
Cete meriti da li ste i u kojoj meri
postigli oCekivane rezultate. Ovaj
deo je vazan, ne samo zato $to
¢e vama i vasim partnerima omoguditi da, jednom
kada budete zapocCeli realizaciju projekta, pratite
njegovu realizaciju i korigujete aktivnosti po potrebi,
ve¢ zato §to i buduéim donatorima unapred dajete
Lalat® za monitoring. UspeSnost moZete da merite
razli¢itim kvantitativnim i kvalitativnim indikatorima,
u zavisnosti od aktivnosti koje ste planirali i rezultata
koje oCekujete, a u konkretnom primeru, neki od
indikatora bi mogli da budu:

Mesec
Mesec 12 400 4800 0 4800
Dan 6 200 1200 200 1000
Dan 6 60 360 0 360
Kilometar | 3000 0.15 450 450 0
Dan 1 500 500 0 500
36500 | 6500 30000
Kvantitativni:
* broj prijavljenih u€esnika/ca za omladinsku
razmenu;

* broj organizacija iz kojih dolaze kandidati

* broj medijskih objava

* broj pratilaca projektnih aktivnosti (na
drustvenim mrezama)

o itd.

Kvalitativni:

* profili organizacija iz kojih dolaze u€esnici
(iskustvo, aktivnosti, veli¢ina)

* sadrzaj medijskih objava (pozitivne,
negativne, neutralne)

* zadovoljstvo u¢esnika treningom /
omladinskom razmenom (evaluacija kroz
popunjavanje formulara)

° itd.




PRIPREMA ZA APLICIRANJE

VaSa ideja sada ima
razviene sve  potrebne
oshovne elemente: opis i
analizu problema, definisan
cili i zadatke i rezultate,
osmisljene aktivnosti, budzet i okvir evaluacionog
plana. Ovo je viSe nego dovoljno informacija da
udete u proces trazenja partnera i mogucih donatora
kod kojih bi zajedno aplicirali za grant.

Da bi nasli odgovaraju¢e partnere, bitno je da
imate i jasnu sliku o profilu buduéih u¢esnika vase
omladinske razmene. Ako nastavimo da analiziramo
primeriznetu ovom priru¢niku, idealni u€esnici/ce bili
bi mladi ljudi, starosti 20 do 30 godina, koji su aktivni
u omladinskim organizacijama ili organizacijama
koje rade za mlade sa teritorije Zapadnog Balkana i
koji ve¢ imaju neko predznanje i iskustva prenosenja
informacija i znanja drugima. Takode, bitno je i da
kandidati za u¢es¢e u ovoj razmeni budu otvoreni
prema razli¢itostima i spremni da razmenjuju znanja
i iskustva sa svojim vrénjacima iz drugih drustava i
da su zainteresovani za temu kojom se bavi vasa
razmena (ljudska prava, borba protiv diskriminacije,
procesi pomirenja u regionu). Dodatno, razmislite i o
tome iz kojih ta¢no drustava Zelite da dodu ucesnici
vase razmene kako bi ona imala najvise smisla,
odnosno postigla $to bolje rezultate. Na primer,
organizovanje omladinske razmene sa temom
procesa pomirenja nema mnogo smisla ukoliko
vam ucesnici dolaze iz Hrvatske i Kosova, jer ta
dva drustva nemaju neres$enih pitanja iz nedavne
proSlosti. Dakle, sada ve¢ mozete da zakljucite
da bi pozeljni partneri mogli da budu organizacije
iz regiona koje rade sa mladima ili za mlade, koje
realizuju programe na navedene teme i imaju
kapacitete da iskoriste potencijal za promenu Kkoji
¢e postojati nakon zavrSetka projekta, a uz to su iz
drustava koje su u nedavnoj proslostibile u konfliktu.
Ako ve¢ organizujete omladinsk
regiona, pruzate im nova zn
inama i motiviSete ih da s
na promenama svoj
ogudite da sve t

U nastavku smo naveli nekoliko adresa na kojima
mozete da potrazite partnere za svoj projekat:

1. Salto, Otlas - platforma za traZzenje partnerskih
organizacija (https://www.salto-youth.net/tools/

otlas-partner-finding)

2. Erasmus + - baza podataka o realizovanim
projektima u okviru programa Erasmus+
(http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-
plus/projects) koja omogucava i pretrazivanje
profila organizacija koje su ucestvovale u ovom
programu: (https://ec.europa.eu/education/
participants/portal/desktop/en/organisations/
search.html)

3. Eurodesk - sajt koji ima razgranatu mrezu
omladinskih eksperata i lokalnih partnera iz 35
zemalja i olakSava uspostavljanje kontakata sa

potencijalnim partnerima (https://eurodesk.eu)

4. Bazaorganizacijaiinstitucijakoje su akreditovane
za realizovanje volonterskih projekata u okviru
programa Erasmus+ (https://europa.eu/youth/
volunteering/evs-organisation_en)

Stupite u kontakt sa potencijalnim partnerima,
izloZite im ideju i okvire vaseg projekta, organizujte,
recimo, online konferenciju sa njima i dogovorite se
0 narednim koracima, a prvi bi bio da obezbedite
sredstva za realizaciju planirane omladinske
razmene.

Kada ste postavlili okvire omladinske razmene,
definisan profil u¢esnika i uCesnica i obezbedili
partnere sa kojima cete ideju sprovesti u delo, imate
sve elemente potrebne za trazenje potencijalnih
izvora sredstava, odnosno donatora koji ¢e
finansijski podrzati projekat. U nastavku smo izneli
nekoliko moguéih nacina da obezbedite sredstva za
planiranu omladinsku razmenu.

1. Medunarodni i regionalni donatori — postoji
veliki broj institucija, organizacija i fondacija koje
deluju u regionu i koje podrzavaju omladinske
razmene. Jedna od njih je ve¢ pomenuti RYCO,
ali isto tako mozete da potrazite informacije
i 0 moguc¢nostima koje postoje kroz razliCite
programe Evropske Unije (npr. Erasmus+,
Evropa za gradane/Europe for Citizens, Evropska
omladinska fondacija Saveta Evrope/European
Youth Foundation of the Council of Europe).
Takode, istrazite i kakve programe podrzavaju
ambasade stranih drzava ili neke od brojnih
fondacija.

2. Domaci donatori — podr§ku mozete da potrazite
i od relevantnih ministarstava i drugih drzavnih
institucija, pa ¢ak i od lokalnih samouprava
koje mogu da prepoznaju svoj interes od
realizacije omladinske razmene, posebno ako
se taj medunarodni dogadaj odrzava na njihovoj
teritoriji.

3. Sponzori — mozete da kontaktirate i razliCite
kompanije da sponzoriSu va$ dogadaj, bilo
kroz njihove programe drustveno odgovornog
poslovanja (Corporate Social Responsibility
programs), bilo tako $to bi finansirali vas dogadaj
ili vam obezbedili svoje usluge/proizvode
besplatno u zamenu za reklamu.

= T

4. Drugiizvori—metode prikupljanja sredstavamogu
da uklju¢e i prodaju nekih usluga ili proizvoda
koje obezbeduje vaSa organizacija i njeni
¢lanovi, zatim kontaktiranje pojedinaca koji zele
i mogu da sopstvenim sredstvima podrze neku
akciju koja donosi dobrobit zajednici, mozete
takode i da organizujete donatorski dogadaj
(fundraising event) poput koncerta, dobrotvorne
vecere ili predstave. Na kraju, podrSku za vasu
ideju moZete da potraZite i na Internetu, preko
neke od platformi koje pruzaju takvu uslugu -
Kickstarer, Indiegogo, FundAnything i sli¢no.

5. Razradite plan za prikupljanje sredstava u
saradnji sa vaSim partnerima, napravite listu
mogucéih donatora, i podelite zaduzenja medu
sobom. Mozda mozete da celokupan budzet
obezbedite samo od jednog donatora, ali u praksi
organizacije Cesto pribegavaju i finansiranju
svojih projekata iz viSe izvora, kada procene
da im je to jednostavnije. Koju god strategiju
da odaberete, imajte na umu da ¢e od trenutka
kada udete u proces prikupljanja sredstava do
pocetka realizacije projekta (kada obezbedite
sva potrebna sredstva) proci viSe meseci.
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Priprema za pisanje projektnog predioga

Sada ve¢ imate uobliCenu projektnu

— o ideju, partnere sa koijma cete je
— reallzovzitl. i pretp9§taV|cemo da ste
— se odlucili da aplicirate za sredstva
T kod nekog medunarodnog

donatora. Proucili ste pravila,
prioritete, uslove i procedure koju je
taj donator postavio za konkretan konkurs na koji Zelite
da se prijavite i procenili ste da je vasa ideja sa svojim
budzetom, temom i metodom odgovarajuéa. Vreme je
da se sa svojim partnerima jo$ jednom analizirate plan
i definiSete detalje, ukoliko to niste uradili u prethodnim
koracima:

* Precizniji dogovor o ucesnicima omladinske
razmene, utvrdite koje kanale komunikacije Cete
koristiti da ih pozovete da se prijave za ucesSce u
projektu i na kraju, postavite barem minimalan
set kriterijuma na osnovu kojih Cete selektovati
kandidate, kao i konacan broj u¢esnika-ca;

* Proverite postavljeni cilj, specifi€ne zadatke i rezultate
i dopunite ih ili bolje definiSite, ako ima potrebe;

* Dogovorite se oko lokacije na kojoj Cete realizovati
razmenu — u ovoj fazi je pozeljno da dogovorite
barem grad, jer od te informacije u izvesnoj meri
zavisi i konacan izgled budzeta projekta;

e Udite u detaljniju razradu aktivnosti, proverite
jos jednom da li njihova realizacija dovodi do
ispunjavanja postavljenih zadataka i konacno cilja
projekta, procenite da li je potrebno da menjate
ve¢ postavljeni vremenski okvir; u ovom koraku je
potrebno da podelite i uloge i odgovornosti izmedu
vas i svakog od partnera u kontekstu izvodenja
aktivnosti;

* Napravite detaljan evaluacioni plan i definiSite
procedure za njegovo sprovodenje;

* Analizirajte okvirni budzet koji ste ve¢ napravili i
zajedno sa vasim partnerima procenite da li je on
odgovarajuci i da li se njime pokrivaju sve potrebe za
realizaciju projekta; dopunite ga i izmenite po potrebi;

¢ Dogovorite se oko toga kako c¢ete promovisati
projekat i njegove rezultate, odnosno kako cete
obezbediti njihovu vidljivost; takode, razgovarajte
sa partnerima i o tome kako Cete zajedno da
osigurate odrzivost tih rezultata;

* Uradite analizu rizika — da li postoje neki rizici koji
mogu da uti¢u na izvodenje planiranih aktivnosti i
pripremite okviran plan za reagovanje na te rizike
ako se ostvare tokom realizacije projekta (na
primer, ako vam se prijavi manji broj ucesnika-ca
nego $to ste planirali, moguca reakcija na taj rizik
bila bi da produzite vreme za prijavu i da pojacate
napore za animiranje potencijalnih kandidata);

* Proucite zajedno aplikacioni formular za konkurs
na koji zelite da se prijavite vasim projektom i
dogovorite se oko svih drugih detalja koje do sada
mozda niste utvrdili (npr. mozda donator trazi od
vas da posaljete detaljinu agendu omladinske
razmene unapred ili zahteva da obrazlozite kako
metodologija koju ste odbrali odgovara na prioritete
postavljene u uslovima konkursa; aplikacija moze
da zahteva detaljne informacije o ciljnoj grupi, da
trazi od vas da ukljucite rodnu dimenziju (gender)
ili da procenite uticaj vasih planiranih aktivnosti na
zivotnu sredinu (environmental issues));

* Na kraju, ukoliko je donator u sklopu konkursne
dokumentacije objavio i na¢in bodovanija projekata,
proucite sa partnerima i taj dokument jer on pruza
vazne informacije o tome na koje delove aplikacije
treba da obratite posebnu paznju kako bi imali $to
bolje $anse za dobijanje granta.

Kada ste analizirali i utvrdili sve ove detalje, ostaje da
se dogovorite o tome kako ¢ete popunjavati formular.
lako je to vaSa ideja i vi (vasa organizacija/institucija)
imate vode¢u ulogu (lead applicant), bilo bi dobro
da svi partneri uCestvuju u popunjavanju aplikacije,
jer to doprinosi i kvalitetu kona¢nog izgleda projekta,
ali i ucvrSCuje partnerske odnose. Mozda mozete
da koristite neki od online alata (recimo google
documents) kako bi ceo projektni tim u realnom
vremenu mogao da prati napredak i ujedno dopuni
tekst ili postavi neka pitanja ili komentare.

Logicka matrica

o Pojedini donatori &esto traZe
od potencijalnin aplikanata da

u sklopu formulara popune i

logiCku matricu. Ona predstavlja

pojednostavljeni  pregled svih
x v najvaznijin elemenata projekta,

organizovanih u tabelu. Na prvi
pogled, logicka matrica (logical framework) izgleda
komplikovano i mnogi je ostavljaju za sam kraj, ali bi
nju u sustini trebalo prvo popunitis Logicka matrica
moze da vam pomogne da na vreme\primetite da li
je vasa ideja postavljena u smislen okvir i da li sve
planirane aktivnosti stvarno vode ka cilju koji ste
postavili. Ukoliko se prisetite rada na drvetu problema i

potom njegove transformacije u drvo cilja, onda znate
da ste ve¢ od pocetka rada na planiranju projekta
razmisljali u okvirima logi¢ke matrice. | ovde moramo
da napomenemo da u praksi mozete da naidete na
razlicite formulare u kojima kompozicija logicke
matrice moze da varira ili da se koriste drugaciji
termini.

Tabela logicke matrice naj¢esée izgleda kao na slici.
Mi smo je popunili tako da odgovara primeru kojim se
bavimo kroz ceo ovaj priru¢nik, a u nastavku mozete da
procitate Sta svako od polja predstavlja i na koja pitanja
treba da odgovorite da bi popunili svako od nijih.

LOGICKA MATRICA PROJEKTA

Logika intervencije

Indikatori uspeha

lzvori i sredstva provere

Pretpostavke

Omladinske organizacije imaju ojacane
kapacitete da se kvalitetno bave

1. Broj omladinskih organizacija
ukljuéenih u novonastalu mrezu za

1. Osnivacki dokumenti i pristupnice

Zvanicne javne
politike u regionu

pitanjima diskriminacije, netolerancije i | podrsku (minimum 20 organizacija iz | 2. Rezultati evaluacije (samoprocena) | podrzavaju
= | procesima pomirenja u regionu drustava obuhvacenih projektom). omladinske
(8) 2.1 IstraZivanje (desk research) - programe i
2. Stepen promene kapaciteta Javno dostupne informacije (mediji, prepoznaju znaéaj
organizacija ukljugenih u mrezu za drustvene mreze, ...) njihvog rada (ili ih
bavljenje ovim temama barem ne guse).
Z1. Stvoreni su mehanizmi za podrsku | Z1.1 Postojanje neformalne mreze Z1.1i Z1.2 Osnivacki akt, mailing Omladinske
omladinskim organizacijma iz regiona lista, FB grupa, izvestaji projektnog organizacije
koje se bave datim temama Z1.2 Broj omladinskih organizacija tima iz regiona su
uklju¢enih u mrezu (minimum 20) zainteresovane
Z2.1 Online Resursni centar, Prirucnik | za saradnju na
2Z2.1 Kreirani novi izvori informacija datim temama |
Z2. Organizacijama je olakSan pristup | i znanja pristupacni za omladinske Z2.2 Evaluacija sadrzaja (online unapredenije svog
znanjima za bavljenje ovim temama i organizacije anketa, direktni intervjui sa rada.
njihova diseminacija korisnicima)
— Z2.2 Relevantnost i korisnost sadrzaja
o tih informacija | znanja za omladinske | Z2.3 Baza organizacija registrovanih
o organizacije na web stranici Online Resursnog Omladinske
| Z8. Axtivisti i &lanovi omladinskih Centra, statistika posete web stranice | organizacije
organizacija imaju ojacane Z2.3 Broj organizacija koje koriste iz regiona su
kompetencije da se bave ovim temama | sadrzaje kreirane za njih (minimum 50 | Z3.1 Spisak ucesnika, fotografije sa spremne da podrze
iz drudtava uklju€enih u projekat) treninga svoje aktiviste u
. . . . " ) ja¢anju njihovih
Z3.1 Broj i struktura polaznika treninga | Z3.2 Rezultati evaluacije treninga, kapaciteta | da
(minimum 30 ucesnika-ca iz 20 izvestaji trenera, izvestaj projektnog im daju prostor i
organizacija iz regiona) tima priliku da se bave
Z3.2 Procena uspesnosti treninga datim temama.
(usvojeno znanje, primenjivost znanja)
R1: Uspostavljen model za obuku R1.1 Realizovane sve aktivnosti u R1.1 Finalni izvestaj, periodicni PolitiCka situacija u
omladinskih aktivista na date teme - Z2 | okviru projekta izvestaji, fotografije i drugi dokumenti | regionu je stabilna
koji potvrduju projektne aktivnosti (nema okolnosti
R2: Aktivisti (minimum 30) iz 20 R2.1 Broj organizacija iz kojih dolaze koje bi negativno
organizacija iz regiona stekli su nova ucesnici, broj u€esnika treninga R2.1 Spisak ucesnika uticale na
znanja, iskustva i kontakte — Z3 mobilnost mladih).
R2.2 Koliko je program pruzio novih R2.2 Evaluacioni upitnici, izvestaji
R3: Stvorena je neformalna mreza znanja uéesnicima. trenera
aktivista i organizacija u regionu
koji rade na temama diskriminacije, R3.1 Postojanje neformalne mreze R3.1 Osnivacki akt, grupa na FB,
netolerancije i procesa pomirenja — Z1 mailing lista
= R4.1 Broj novih inicijativa pokrenutih
g R4: Kreirani uslovi za sinergetski efekat | u okviru mreze (u saradniji dve ili viSe R4.1 Izvestaji projektnog tima i
S | rada omladinskih organizacija na ovu organizacija) organizacija iz mreze, direktni
[ temu - Z1 kontakti
E R5.1 Broj mladih koji su u¢estvovali u
£ | R5: 100 mladih iz regiona je motivisano | mini obukama R5.1 Spisak ucesnika i fotografije
® | da se bavi ovim temama i stekli su nove
< | kompetencije - 1, z2 R5.2 Zadovoljstvo mladih obukom, R5.2 Evaluacioni upitnici sa mini
o stepen promene motivacije obuka
%X | Re: Omladinske organizacije uklju¢ene . o o L ) .
u projekat imaju vecu vidjivost u svojim | R6.1 Medijska vidljivost organizacija R6.1 Sadrzaj i kvantitet medijskih
lokalnim zajednicama — Z1, Z2, Z3 na lokalu, kao rezultat projektnih objava neposredno pre i posle
aktivnosti aktivnosti na terenu (press clipping)
R7: Kreirani su alati | sredstva koja o N
mogu da pomognu organizacijama iz R7.1 Postojanje priru¢nika R7.1 Priruénik
regiona da se kvalitetnije bave datim L ! . .
temama — Z2 R7.2 Postojanje funkcionalnog portal R7.2 Online Resursni centar
R7.3 Korisnost portala | priru¢nika za R7.3 Reakcije i komentari korisnika
organizacije portala i priru¢nika, direktni kontakti,
statistika
A1: Pripremne aktivnosti za omladinsku | Sredstva: projektni tim — l[judski Merenje napretka akcije: Izvestaji Obezbedena
razmenu (raspisivanje poziva za resursi, treneri, prostor za projektnog tima, medijske objave, su sredstva za
uéesnike, angazovanije trenera, organizovanje razmene, prevoz, mailing lista, Online Resursni centar, realizaciju projekta.
dizajniranje detaljnog programa | druga | smestaj i ishrana, tehnicka sredstva priruénik,...
logistika) — R1 (Stampac, video projector, racunari),
usluge dizajniranja | Stampanja, .
A2: Organizovanje treninga za usluge programiranja | odrzavanja 5 Postoji
‘® | omladinske aktiviste - R2, R3, R4 web servisa, potrodni materijal, usluge | Budzet: interesovanje
5 prevodioca medu mladima u
% | A3: Priprema | publikovanje prirugnika Ljudski resursi 12 000 (A1, A2, A3, lokalnim sredinama
= | satemama obradenivanih tokom A4, A5) da steknu nova
= | treninga - R4, R7 znanja i vestine
g Tro$kovi prevoza 8 000 (A2, A4) kroz neformalno
€ | A4: Realizovanje mini obuka za mlade . obrazovanje.
2 | ulokalnim sredinama u saradniji Trening 6 500 (A2)
g sa ucesnicima treninga | njihovim

organizacijama — R5, R6

A5: Formiranje online resursnog centra
za omladinski rad na teme ljudskih
prava, borbe protiv diskriminacije i
procesa pomirenja u regionu — R4, R7

Stampa i promocija 7 000 (A1, A3)

Potro$ni materijal i drugo 3 000 (A1,
A2, A4)

UKUPNO: 36 500

Obezbedeno 6 500, nedostaje 30 000
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Iz sledece tabele mozete da vidite kojim redosledom bi trebalo popunjavati logi¢ku matricu:

1. Cilj - govori koje je to buduce Zeljeno stanje koje
zelite da postignete vasim projektom; ovo polje
demonstrira opravdanost vaseg projekta.

2. Zadaci - objasnjava koje korake éete poduzeti
da postignete cilj projekta.

3. Rezultati - ovde treba da navedete koje rezultate
¢e proizvesti va$ projekat; rezultati doprinose
ostvareniju cilja.

4. Aktivnosti — navedite glavne grupe aktivnosti
koje dovode do rezultata i u kojoj su vezi (koja
aktivnost je u relaciji sa kojim rezultatom).

5. Sredstva - sredstva treba posmatrati kao
»Sirovine” ili ,gorivo” za vaSe aktivnosti kako bi
se proizveli konkretni rezultati; to su svi potrebni
resursi koje Cete koristiti tokom projekta i
podrazumevaju i ljudske resurse, usluge,
materijalna sredstva, tehniku i drugo.

Nakon $to ste ubacili ovih pet elemenata u tabelu,
proverite jo§ jednom da li postoji logi¢ka veza:
da li su navedena sredstva dovoljna za realizaciju
aktivnosti, da li aktivnosti mogu da obezbede
navedene rezultate i zadatke i da li sve to osigurava
ostvarenije cilja.

Sada na red dolazi definisanje pretpostavki
(assumptions) koje predstavljaju situacije ili uslove
koji su neophodni za uspeh projekta, ali koji su u
prilénoj meri ili u potpunosti izvan vase kontrole.
oCnite da definiSete pretpostavke odozdo na gore,
ko mozete da joS jednom proverite da li je sve
ovano u logi¢an sled. Odgovorite na slede¢a

lovi moraju da postoje pre samog

kcije, odnosno koji uslovi moraju

ji su izvan vaSeg uticaja) da bi

planirane aktivnosti i time
ultate?

ri koji moraju biti
krentih rezultata

8. Koji su to spoljasniji faktori i pretpostavke koji
moraju da prevagnu da bi realizacija vaseg
projekta dovela do cilja?

9. Koji su to vazni dogadaji, uslovi ili odluke
potrebni da bi se ostvareni cilj odrzao na duzi
rok?

Ponovo proverite da li postoji logi¢na povezanost
medu svim elementima u va$oj tabeli, ovog puta
ukljucujuéi i navedene pretpostavke i preduslove.

Na kraju, preostaje vam da za svaku od stavki iz prve
kolone tabele definiSete indikatore &ijim merenjem
¢e se raditi verifikacija ispunjenja aktivnosti,
zadataka i rezultata. Pored toga, za svaki od
navedenih indikatora treba da definiSete i sredstva
verifikacije (izvore).

10. Navedite koji su to indikatori koji mogu da
verifikuju ispunjenje cilja projekta i ukoliko je
mogucée postavite i Zeljenu vrednost (target
value);

11. Izlistajte sve izvore informacija za svaki od
indikatora i sredstva njihove verifikacije (na
osnovu Cega Cete meriti indikatore?);

12. Napravite listu indikatora koji jasno pokazuju da
su zadaci projekta ostvareni i definisite vrednosti
na osnovu kojih se moze proceniti uspeh;

13. NapiSite koji su to izvori informacija na osnovu
kojih éete meriti indikatore i kako éete prikupljati
te informacije;

14. NapiSite mere (direktne ili indirektne) koje Cete
koristiti da bi se verifikovalo do koje mere su
rezultati ostvareni i definiSite Zeljene vrednosti;
za svaki konkretan rezultat neophodno je
da navedete jedan ili viSe indikatora i da ih
numerisete na odgovarajuéi nacin;

15. Navedite sva sredstva za verifikaciju i izvore
informacija za svaki od navedenih indikatora;

16. DefiniSite koji su to izvori informacija na osnovu
kojih moZete da utvrdite progres vaseg projekta
(realizaciju aktivnosti); dodatno, u ovo polje je
potrebno da unesete i vas budzet u najgrubljim
crtama, odnosno da navedete ukupan iznos i
kumulativne budzetske linije (kao na slici).

Finalizovanje projektnog predloga

Ako ste ispunili sve prethodno navedene korake,
popunjavanje aplikacionog formulara vam nece
predstavljati veliki problem niti oduzeti previSe
vremena, pogotovu zato sto imate i partnere koji ¢e
dati svoj doprinos.

Mozda malo viSe paznje treba da posvetite
popunjavanje tabele budzeta. Proverite da li ste
predlogom budzeta osigurali realizaciju svih
navedenih aktivnosti i da li sve stavke navedene
u budzetu postoje i u opisu projekta. Procitajte
ponovo uslove konkursa i uputstva koje je objavio
donator: da li su svi troSkovi koje ste naveli
dozvoljeni (eligible)? Da li ukupna suma za ljudske
resurse (honorari, administracija) ,probija“ limite
koji su postavljeni u uputstvima? Jako je vazno da
budete realni i precizni u proceni troskova: ako su
previsoki, smanjujete Sanse da vam se projekat
odobri; ako su preniski, onda ¢ete imati ozbiljnih
problema u realizaciji projekta, pod uslovom
da dobijete grant — necete biti u moguénosti da
ispunite sve Sto ste naveli u vaSem predlogu akcije.
Zbog toga, potrudite se da sve troSkove razlozite na
Sto je moguce viSe komponenti, tako da smanijite
moguénost da pogresite. Neki donatori ¢e
da uz projektnu dokumentaciju do
opis budzeta, $to ¢e vam dodats

zadatak.

Pre nego §to napokon aplicirate sa vasim
predlogom projekta na planirani konkurs,
proverite u uputstvima da li ste sakupili i
pripremili svu trazenu dokumentaciju, kao na
primer: narativni opis projekta, budzet, agendu
planiranog dogadaja (omladinske razmene),
biografije  klju¢nih ¢lanova projektnog tima,
popunjenu logi¢ku matricu, potpisane izjave o
partnerstvu svih organizacija ukljuenih u projekat,
prevode statuta, dokaze o finansijskim kapacitetima
organizacije (izvodi godisnjih izvestaja) i sli¢no.

Sada vam joS preostaje da sve upakujete i poSaljete
na adresu donatora.
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IMPLEMENTACIJA OMLADINSKE RAZMENE

Rezultati konkursa na koji ste
aplicirali su objavljeni i vasa
omladinska razmena je |li
dobila trazenu podrsku ili je
vas predlog odbijen. Ukoliko je
ovo drugo sluc¢aj, nemojte da
to dozZivljavate kao neuspeh,
ve¢ prihvatite to kao jednu
korisnu lekciju i to iz dva razloga. Prvi je Sto ste
tokom pripreme projekta stekli vrlo vazna iskustva
koja ¢e vam pomo¢i u vaSim narednim planovima, a
uz to upoznali ste i nove partnere sa kojima mozete
da saradujete na sli¢nim projektima u buduénosti.
Drugi razlog je to Sto ¢ete na osnovu evaluacije
komisije koja je ocenjivala vas projektni predlog
dobiti informacije koje ¢e vam pomoci da unapredite
svoj plan i da sa njim ponovo aplicirate na neki drugi
konkurs — bilo da u potpunosti promenite ideju ili da
samo obratite paznju na neke odredene segmente
koiji su loSije ocenjeni.

Jednom kada napokon obezbedite sredstva za
realizaciju vase ideje, oCekuje vas dosta posla, ali to
je u sustini ono $to ste i zeleli, zar ne?

Prva stvar koja vas oCekuje da uradite je da javite
svojim partnerima dobru vest, a odmah potom i da
se sa njima dogovorite o odrzavanju prvog radnog
sastanka - online ili uzivo, u zavisnosti od toga
kako ste predvideli budZzetom. Vasa organizacija/
institucija kao i svi vasi partneri, delegirali su po
jednu ili viSe osoba u projektni tim i ta grupa ljudi
treba da organizuje i realizuje sve aktivnosti koje ste
planirali. Bilo bi dobro da jedna osoba preuzme
na sebe koordinaciju celog tima: da podseca
na dogovore, zakazuje i organizuje sastanke, vodi
racuna o pravovremenoj realizaciji svih segmenata
projekta i radi druge poslove koji ée omoguditi da
projektni tim bude efikasan.

Tokom tog prvog radnog sastanka trebalo bi
da postignete dogovor o nekoliko bitnih stvari:
kanalima komunikacije tima (npr. grupa na
SKYPE-u), podeli uloga i odgovornosti u realizaciji
projektnih aktivnosti, klju¢nim datumima i rokovima,
kako ¢e se voditi finansije i vrsiti placanja, dinamici
odrzavanja sastanaka, prvim narednim koracima i
sli¢no.

Na stranama koje slede, podseticemo vas na $ta
treba sve da obratite paznju kada organizujete
omladinsku razmenu.

Ve¢ ste utvrdili koji profil
uCesnika bi zeleli da imate
na razmeni. Sada treba da
napravite poziv i formular
za prijavu i da smislite nacin
kako da doprete do svojih
potencijalnih ucesnika-ca.

Sam poziv za uesc¢e u omladinskoj razmeni trebalo
bi da sadrzi osnovne informacije od dogadaju: gde
se odrzava, koji je cilj treninga, ko ¢e biti u¢esnici, au
ovaj dokument mozZete da ubacite i okvirnu agendu,
kao i datum do koga kandidati treba da se prijave i
uslove koje im pruzate (koje troskove pokrivate iz
budzeta, kakav ste im smestaj obezbedili i slicno).
Obratite paznju da u ovom koraku ne otkrijete
previSe detalja iz agende, kako bi ste lak$e i
bez zbunjivanja uéesnika mogli da unesete
naknadne izmene u program, ukoliko procenite da
je potrebno.

Sastavni deo poziva za uceSée je i formular za
prijavu i neka od pitanja koja bi trebalo da postavite
kandidatima su:

* iz koje organizacije i kojih mesta dolaze;

* koliko imaju godina i kakva su im prethodna
iskustva u radu sa temama vasSe omladinske
razmene;

* zbog Cega se prijavljuju (Sta ih motiviSe, Sta
ocekuju da ¢e dobiti od dogadaja) i kako misle
da mogu da doprinesu procesu;

* daliimaju neke specificne zahteve (npr. korisnici
su invalidskih kolica ili su alergi¢ni na neku vrstu
hrane, potrebna im je viza za dolazak u zemlju
gde se odrzava trening i sli¢no).

Formular za prijavu bi trebalo sa jedne strane
da vama pruzi dovoljno informacija da olaksa
odabir uéesnika koji ¢e ucestvovati u treningu,
ali takode ne treba da sadrzi previsSe pitanja jer to
moze da odbije potencijalne kandidate.

Poziv za uéeSée distribuirajte na Sto je vise
moguce adresa preko kojih mozete da dodete
do vase ciljne grupe: preko mailing liste ili grupa
i objava na drustvenim mrezama, forumima koji se
bave temama vase omladinske razmene i drugim
internet stranicama, preko organizacija i institucija
sa kojima saradujete vi i vasi partneri, pa ¢ak i preko
licnih kontakata.

Selekciju uesnika treba da radi ceo projektni tim.
Odaberite ucesnike na osnovu kriterijuma koje
ste prethodno postavili, ali budite otvoreni i na
pravljenje izuzetaka: na primer, moZete da prihvatite
i nekog ko je stariji, ako procenite da njegova
iskustva i znanja mogu da doprinesu grupi i temi
kojom se bavite. Obratite paznju na to da odabrana

grupa bude izbalansirana, koliko god je to moguce
- da ima podjednak broj zenskih i muskih u¢esnika,
da dolaze iz razli¢itih gradova i organizacija i sli¢éno.
Ne Zelite u¢esnike koji su ,previse kvalifikovani“ za
vas trening, jer ¢e oni sami biti nezadovoljni, jer nece
mnogo toga dobiti od vaseg dogadaja. Takode,
budite obazrivi i prema potencijalnim ucesnicima
koji nemaju nikakvo prethodno iskustvo. Razmislite
kako oni mogu da se uklope u program treninga. Na
kraju, radni jezik svakog internacionalnog dogadaja
je obi¢no engleski, pa budite sigurni da vasi bududéi
ucesnici dovoljno dobro koriste ovaj jezik, kako bi
ravnopravno mogli da prate program i da daju svoj
doprinos. Mozete da se odludite i za kratke onlajn
intervjue sa onima koje odaberete, kako bi proverili
kvalitet njihovog znanja engleskog jezika. Napravite
konacnu listu, ali raCunajte i sa tim da ¢e neki mozda
odustati, pa imajte i kratak spisak ,prvih zamena“.

Pretpostavimo da ste u meduvremenu definisali sve
detalje oko lokacije na kojoj ¢ete odrzati trening,
pa bi naredna informacija za grupu ucesnika i
ucesnica koje ste odabrali, trebalo da sadrzi vise
detalja:

* opis lokacije na kojoj ¢e ucesnici provesti vise
dana;

* informaciju za one Kkoji zbog organizacije
prevoza dolaze dan ranije ili odlaze dan kasnije
(da li mozete da im organizujete smestaj za te
dodatne dane i pod kojim uslovima);

* objasSnjenje kako da stignu na lokaciju gde
se odrzava trening (sa aerodroma, autobuske
ili Zeleznicke stanice) ukoliko im sami ne
organizujete prevoz u lokalu;

* podsetnik da saCuvaju sve raCune na osnovu
kojih ¢ete im pokriti troSkove do odredenog
iznosa, ili u potpunosti;

* mapu dela grada u kome Ce se odrzati razmena
kako bi se ucesnici lakSe orjentisali;

* korisne informacije: vremenska zona, lokalna
valuta i aktuelni kurs prema evru ili dolaru, vazni
brojevi telefona (policija, hitha pomo¢), okvirne
cene za neke usluge poput pi¢a u restoranima
ili taksi prevoza, uobiCajene fraze na lokalnom
jeziku i slicno;

* generalnu politiku organizatora, npr. da ne
podrzavate konzumaciju alkohola u toku
omladinske razmene;

* Sta treba da ponesu na razmenu, npr.
pripremljenu prezentaciju svoje organizacije;

e procedure za odobravanje vize, ukoliko im je
potrebna itd.

| ne zaboravite da na kraju dodate i kontakte &lanova
vaseg tima, brojeve telefona i e-mail adrese.
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PRIMER POZIVA ZA UCESNIKE

Sta? Trening za omladinske aktiviste iz regiona Zapadnog Balkana
Kada? 18 - 29. jul 2020.
Gde? Makedonija
Krajnji rok za prijavu: 10. jun 2020.

POZIV ZA UCESNIKE/CE LETNJE SKOLE PROTIV DISKRIMINACIJE
»,POKRENI SE“
Trening program: 18 - 29. jul 2018. godine

Pozivamo vas da se prijavite za letnju Skolu
~Pokreni se“ koju organizuju u partnerstvu (nazivi
organizacija koje sprovode razmenu)... Ovaj
projekat je podrzala Regionalna kancelarija za
saradnju mladih (RYCO).

Ako ste aktivni u nekoj omladinskoj organizaciji
i zainteresovaniste da naucite neSto novo i
unapredite svoje veStine u radu sa svojim
vrénjacima na teme borbe protiv diskriminacije
i netolerancije ili Zelite da pokrenete projekat
koji radi na procesima pomirenja u regionu i
suoCavanja sa proslo$céu, a trazite partnere, onda
odvojite nekoliko minuta i proCitajte ovaj poziv
i saznajte viSe o tome kako mozete da uzmete
ucesce u ovom treningu.

Zasto smo pokrenuli ovaj projekat?

lako drustva iz regiona Zapadnog Balkana sada
odrzavaju redovne bilateralne odnose, postoji
trgovinska i kulturna razmena, saradnja na
mnogim regionalnim projektimailjudi se slobodno
kre€u, takode je primetno i postojanje brojnih
predrasuda prema pripadnicima drugih naroda.
Balkan je izrazito multikulturna i multinacionalna
sredina i ove predrasude Cesto dovode do pojave
diskriminacije, nerazumevanja i netolerancije, sto
u znacajnoj meri utiCe na to da se i pojedinci i
drustva viSe bave proslim vremenima, umesto da
planiraju zajedni¢ku buduénost.

Mladiljudi, neopterecenilicnim seéanjemnaprosle
sukobe, trebalo bi da budu nosioci promena i da
doprinesu drustvenom, ekonomskom i kulturnom
razvoju celog regiona. Zbog toga je vazno
sa njima raditi na borbi protiv diskriminacije i
predrasuda, pomoci im da prepoznaju negativne
pojave u drustvu i pruziti im podrsku da uti¢u na
menjanje svoje sredine u pravcu tolerantcije i
prihvatanja razli¢itosti.

Ideja ovog projekta je da osvesti mlade ljude iz
drzava Zapadnog Balkana o tome kako pojave
diskriminacije i netolerancije uti¢u na stvaranje
vrednosnih sistema i kako, na zalost, dominiraju
drustvenim i politiCkim zivotom u drzavama u
okruZenju. Poziv koji vam upuéujemo nije poziv
na ,samo jo$ jedan trening“, ve¢ pokusaj da
obezbedimo potreban prostor za raspravu i
ispitivanje svarnosti s kojom se suo¢avamo
danas i u kojoj predrasude i stereotipi diktiraju
diskriminatornu atmosferu koja neke ljude
liSava slobode i ljudkih prava i ¢esto dovodi
do nasilja i nepravde.

Letnja Skola ,Pokreni se“ predstavlja nastavak
dugogodi$nje saradnje nasih organizacija u
nastojanjima da stvorimo sinergijski efekat rada
omladinskih organizacija sa prostora Zapadnog
Balkana u borbi protiv diskriminacije. Ciljevi koje
bi zeleli da ostvarimo ovim projektom su:

da osnazimo kapacitete = omladinskih
organizacija iz regiona Zapadnog Balkana koje
se bave temama diskriminacije, netolerancije i
procesima pomirenja u regionu;

da ojatamo kompetencije aktivista ovih
organizacija za rad na terenu;

da evaluiramo dosadasnju praksu omladisnkih
organizacija u regionu;

da pruzimo podrSsku stvaranju formalnih i
neformalnih mreza organizacija (i pojedinaca)
koji se bave ovim temama na Zapadnom
Balkanu.

Sustina letnje Skole je da:

PRUZI prostor i uslove za sve uéesnike i udesnice
da diskutuju i razmenjuju pogledne na trenutno
stanje u nasim drustvima.

OBJASNI pozadinu trenutnih problema sa kojima
se suolavaju naSe zajednice, sa manjkom
slobode i podr§ke da budemo to $to jesmo.

PREISPITA duboko ukorenjene predrasude i
diskriminatorna ponasanja.

OSNAZI udesnike i udesnice da razviju vestine
za aktivno uce$¢e u stvaranju drustava bez
diskriminacije i netolerancije.

MOTIVISE ugesnike i udesnice da menjaju svoju
sredinu i podstaknu stvaranje novog sistema
vrednosti.

Kako ¢éemo to postici?

Proces rada ¢e podrazumevati kori§¢enje razli¢itih
metoda i tehnika iskustvenog ucenja: igranje
uloga, debatu, studije slu€aja, simulacije, ali i
klasi¢na predavanja, kako bi se postavila dobra
osnova za razumevanje programa. Radi¢emo
na analizi filma, ali je u planu i poseta lokalnim
organizacijama i institucijama koje rade na
temama kojima se bavi i letnja $kola ,Pokreni se*.
Potrudi¢emo se da ostavimo dovoljno prostora

da nasi ucesnici uce jedni od drugih i razmenjuju
iskustva i diskutuju o problemima sa kojima se
suo€avaju u svom radu i da zajedno trazimo
re$enja. Planiramo da u rad uklju¢imo i gostujuée
predavace sa velikim iskustvom i ekspertizom u
oblasti ljudskih prava i borbe protiv diskriminacije.
Takode, osmislili smo i ve€ernji program, koji bi
trebalo da omoguéi jacanje kohezije i oseéaja
bliskosti u grupi. Kljuéni ,adut” ovog dogadaja
je multinacionalna i multikulturalna grupa -
odnosno vi!

Da li ste vi prava osoba za ovaj dogadaj?

Mi o€ekujemo da su polaznici/ce nasSe letnje
Skole ve¢ aktivni u nekoj omladinskoj organizaciji
iz regiona i da su motivisani da u¢e o glavnim
temama treninga, da mogu da doprinesu procesu
u€enja i da su spremni da steCeno znanje podele
sa €lanovima svojih organizacija i drugim mladim
ljudima. Takode, dobro poznavanje i koris¢enje
engleskog jezika je obavezno za u¢es$c¢e u ovom
dogadaju. Ako ste zainteresovani za prijavu,
molimo vas da popunite aplikacioni formular u
nastavku i da ga posaljete do 10. juna 2020. na
adresu info@office.org. O rezultatima selekcije
bi¢ete obavesteni do 20. juna 2020. godine, a sa
svim kandidatima sa uze liste bi¢e obavljen i kraéi
intervju preko Skype-a.

Jo$ jednom vas pozivamo da se prijavite na
ovaj dogadaj i iskoristite Sansu da steknete
nova iskustva, usvojite znanja koja ¢e vama
i vasSoj organizaciji pomoéi u radu, stvorite
nove kontakte i partnerstva i doprinesete
promenama kojima svi zajedno tezimo.




PRIMER FORMULARA ZA PRIJAVU

POKRENI SE
Trening program: 18 - 29. jul 2020.

Molimo vas da nam kaZete kako mislite da ¢ete mo¢i da doprinesete letnjoj $koli (posebne vestine, znanja, materijali, kontakti, ...)?

Ime: Prezime:

Datum rodenja: Zanimanje:

Da li ste nekada ucestvovli u organizaciji i/ili realizaciji akcija i projekata koji su za temu imali borbu protiv diskriminacije ili

Broj telefona:
suoc¢avanja sa proslo$¢u? Molimo vas da ukratko opiSete svoja iskustva i kakvi su bili rezultati tih dogadaja.

E-mail adresa:

Da li vam treba viza za ulazak?
(Ukoliko je odgovor DA, molimo vas da popunite polja na kraju ovog formulara.)

Da Ne

Objasnite nam kako planirate da podelite iskustva sa letnje $kole ,Pokreni se” sa drugim ljudima u vasoj organizaciji i lokalnoj
Naziv: zajednici?

(na lokalnom jeziku i na engleskom)

Broj telefona:

E-mail adresa:

Web adresa:

Vasa uloga u organizaciji/pozicija:

Kontakt osoba:

Kratak opis organizacije (ciljevi, aktivnosti, ¢lanovi,...) — do 200 reci Da li imate posebne zahteve za ishranom (vegetarijanska, veganska, alergije,...)?

Da li postoje jo$ neke informacije za koje bi trebalo da znamo (invaliditet/hroni¢na bolest, itd.)?

Potvrdujem da su informacije navedene u ovoj prijavi istinite i da ¢u biti dostupan/dostupna za sve planirane aktivnosti od 18. do 29.
jula 2020. godine, kao i da sam saglasan/saglasna da ucestvujem u kratkom Skype intervjuu tokom procesa selekcije.

Koja je vasa motivacija da ucestvujete u ovom dogadaju?

IME: PREZIME: POL:

DATUM RODENJA: MESTO RODENJA: BROJ PASOSA:

MESTO IZDAVANJA: DATUM IZDAVANJA: DATUM ISTEKA VAZENJA:

S - . . . T . . -
Kakvo je vaSe iskustvo u prakticnom koriSéenju znanja koja ste usvojili na prethodnim sli¢nim internacionalnim dogadajima? MESTO STANOVANJA | ADRESA: PROFESIJA/ZANIMANJE:

NAJBLIZA AMBASADA/KONZULAT REPUBLIKE MAKEDONIJE:

Napomene:
*Ukoliko va$a aplikacija bude prihvaéena, potrebno je da nam poSaljete skeniranu kopiju pasosa.
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Mesto i vreme odrzavanja omladinske razmene

Odabir mesta odrzavanja vaseg

dogadaja moze da utiCe na

dizajn i1 dinamiku programa,

ali i na potrebe za logistikom.

Naravno, na prvom mestu se

rukovodite budzetom koji vam je
na raspolaganju, ali postoji jo§ nekoliko parametara
koje morate da uzmete u obzir.

Ukoliko Zelite da uéesnici provode viSe vremena
zajedno ili realizujete program koji zahteva
viSe paznje, odabracete neko mesto udaljeno
od gradske guzve, recimo neko planinsko
odmaraliste. Tada treba da razmislite i o tome kako
da organizujete slobodno vreme za vasu grupu;
morate da im ponudite neke sadrzaje u vecernjim
satima, bilo da je to projekcija filmova (moze i u
vezi sa temom koju obradujete) ili karaoke Zurka,
interesantna predavanja ili kviz. Takode, moracete
da posvetite viSe paznje organizovanju prevoza za
grupu, pri njihovom dolasku i odlasku.

Sa druge strane, ako je lokacija koju ste odabrali
blize centru nekog grada, najverovatnije je da ¢e
ucesnici odabrati da slobodno vreme provedu u
Setnjii upoznavanju okruZenja, popularnom Sopingu
i istrazivanju opcija za vecernji provod. Ovakva
pozicija vam donekle olakSava organizaciju, jer
ne morate da razmisljate o vecernjem programu,
necete imati mnogo posla oko prevoza za grupu,
ali isto tako ima i svoje negativne aspekte, posebno
u kontekstu slabijih efekata interakcije medu
ucesnicima.

Mozda i najvazniji faktor koji treba da uzmete u
obzir pri odabiru mesta u kome ¢ete vi, vas tim
i vaSa grupa provesti viSe dana jeste prostor za
rad. Treba da bude dovoljno prostran da omogudéi
neometan rad, prilagodljiv (da po potrebi moZete da
pomerite ili uklonite viSak stolova i stolica ili da ih

vratite), da pruza uslove za rad u manjim grupama
i na kraju — da vam dozvoljava da se izolujete od
drugih gostiju ili osoblja hotela, odmaralista, ili
gde ste ve¢ smesteni. Bonus je ako odaberete
lokaciju koja u blizini ima prostranu bastu ili park,
pa neke radionice mozete da organizujete i na
otvorenom, ukoliko vremenski uslovi to dozvole.
Rad na otvorenom donosi promenu koja obi¢no
pozitivno da uti¢e na dinamiku grupe, ali isto tako
nosi sa sobom i previSe stimulusa u okruzenju, pa
¢e ucesnici imati rasutu paznju. Ako odaberete
da neke od radionica realizujete na otvorenom,
gledajte da to budu sadrzaji koji ne zahtevaju
punu koncentraciju grupe.

Pristupacnost lokacije, u arhitektonskom
smislu, takode igra vaznu ulogu. Ne Zelimo da
diskriminiSemo potencijalne ucesnike samo zbog
toga Sto, recimo, koriste invalidska kolica. Proverite
da li prostor u kome ste planirali smestaj i rad
tokom treninga ispunjava barem minimalne uslove
pristupacnosti: da li postoje pristupacni ulazi u
objekat i salu za rad, da li osobe sa invaliditetom
mogu neometano i samostalno da koriste sobe i
toalete itd.

Na kraju, nije svejedno da li organizujete
omladinsku razmenu tokom letnjeg ili zimskog
perioda ili pak u prolece ili jesen. Ne samo da
odabir vremena kada cete realizovati projekat
poviadi za sobom i neke drugadije logisticke
pripreme, ve¢ moze da utiCe i na odabir lokacije.
Prilikom definisanja datuma, razmislite koji period
bi najviSe odgovarao vasoj ciljnoj grupi (najlakSe
mogu da organizuju prevoz, nisu opterec¢eniispitima
i sli¢no), ali i vama (na primer u kom periodu je
najjednostavnije rezervisati smestaj za ve¢u grupu,
koliko vremenski uslovi mogu da uti¢u na dinamiku
programa, itd.)

Logistika

Organizacija omladinske razmene
nije mali niti jednostavan posao i
zahteva odredene organizacione
vestine.

Potrebno je nabaviti sav potreban

materijal za rad u skladu sa
agendom koju ste napravili (papiri, sveske,
markeri, table, itd.), ali i organizovati stampanje i
umnozavanje edukativnih materijala i/ili brendiranih
fascikli, majica, plakata,... Zatim, dogovorite i
obezbedite adekvatnu ishranu za vasu grupu
tokom razmene, posebno ako je neko od ucesnika
vegetarijanac, ili mozda alergi¢an na neki vrstu
hrane. RazmiSljajte i o tome kako ¢ete i gde
organizovati kafe pauze. Potrudite se da obezbedite
i svu potrebnu tehni¢ku opremu, od projektora
i platna, do kompjutera, skenera i StampaCa -
pripremite ,,mobilnu kancelariju“, spremite se za
svaku situaciju.

Planiranje logistike oko prevoza u€esnika, ponekad
ume dabude vrlo zahtevan posao. Neko ¢e damozda
doputuje avionom, neko vozom, neko dan ranije,
neko mozda samo pola sata pred zvani¢an pocetak
dogadaja. Kako bi sve drzali pod kontrolom,
unapred pitajte sve uéesnike kada dolaze i kojim
prevozom, pa im i organizujte doCek na stanici ili
aerodromu i prevoz do mesta odrzavanja treninga,
ukoliko imate kapaciteta za to. Saznajte i za kada
imaju rezervisane karte za povratak i potrudite se da
organizujete program i resurse tako da i taj segment
organizacije prode bez komplikacija.

Svaka omladinska razmena obi¢no traje najmanje
pet dana i koliko god da je vas program zanimljiv
i dobro osmisljen, racunajte sa tim da je i vaSem
timu, ali i grupi, potrebna promena dinamike i
mali predah u nekom trenutku. Preporudljivo je
da odaberete dan u sredini programa u kome ¢ete
raditi samo pre podne, dok bi popodnevni deo
iskoristili za organizovani turistic¢ki obilazak grada ili
odlazak u posetu nekoj drugoj organizaciji/instituciji
koja se bavi temom vaSe razmene. Ili jednostavno
svima dajte slobodno popodne.

Nije prakticno da se ceo tim bavi svim detaljima.
Dogovorite se nacéelno o tome Sta je sve
potrebno da se uradi, a onda podelite zaduzenja
i odgovornosti. Koordinator tima treba da osigura
da svako ima sve potrebne informacije i uslove da
obavi svoj deo posla.

Dodite na lokaciju odrzavanja treninga ranije.

lako vasa omladinska razmena traje, recimo, pet
dana, planirajte da okupite projektni tim barem
jedan ili dva dana ranije. Ovaj detalj nije vazan
samo u kontekstu toga da sve tehnicki pripremite
za dolazak grupe, vec¢ je i bitan korak u izgradnji
i jaanju tima. Nemojte zanemariti Cinjenicu da ¢e
bilo kakva neslaganja, nerazumevanja ili nereSena
pitanja unutar projektnog tima, neizbezno da se
primete i u realizaciji programa i obratno — ukoliko je
atmosfera dobra u timu, to ¢e se preneti i na grupu.
| zato, iskoristite ovo vreme da se bolje upoznate
i zblizite. Svakako, oCekuje vas i dosta posla:
da proverite da li imate sve azurne informacije
o tome kada i kako ¢e vasi u€esnici doputovati,
da organizujete prostor za rad, da testirate da i
sva tehni¢ka oprema funkcionise, da prodete jo$
jednom kroz program i eventualno ga izmenite itd.

| 23



24 |

Program

. . Pretpostavimo da ¢ete ceo program
osmisliti i sprovesti vi i vas projektni
tim, mada mozete za taj posao i da
angazujete spoljne saradnike. Neéemo
zalaziti u to kako bi detaljna agenda
jednog internacionalnog treninga

trebalo da izgleda, ali ¢emo vam dati nekoliko sugestija.

Prvi dan programa treba da uzme u obzir da je vecina
uCesnika najverovatnije provela viSe sati u putu, da su
dosli u za njih nepoznatu i novu sredinu i da nikoga
ne poznaju. Zbog toga agenda za prvi dan mora da
bude rastereéena od suvi$nih i teskih sadrzaja.
Isplanirajte kratak uvod, objasnite grupi tehnic¢ke
detalje oko smeStaja, ishrane, pauza, predstavite
program za naredne dane i ostavite dovoljno prostora
da se svi predstave (mozete koristiti i neku od igara
za upoznavanje) i barem nacelno upoznaju jedni sa
drugima i sa projektnim timom.

Koliko god vi ili saradnici koje ste angazovali bili
kompetentni za temu kojom se bavi vaS8a omladinska
razmena, grupi je povremeno potrebna promenatempa
i pristupa, kako bi se odrzala koncentracija i dinamika.
Zbog toga, dizajnirajte program tako da se smenjuju
razlic¢ite metode i tehnike: koristite rad u plenumu i
individualan ili rad u manjim grupama, organizujte
predavanja i radite na tematskom filmu, uvedite grupu
u igranje uloga ili obradite neku temu kroz simulaciju,
pripremite studiju slu¢aja i vodenu fantaziju; organizuijte
~world cafe® ili napravite mesta u agendi za ,open
space” metodu; koristite razliCite metode kreativhog
izrazavanja, od crtanja, preko osmisljavanja prica
do plesa. Promenu tempa mozete da obezbedite i
tako Sto ce se treneri/trenerski parovi smenijivati il
obezbedite jednog ili viSe gostujuéih predavaca jer
razliciti ljudi imaju razliCitu energiju i nacine kako rade
sa grupom. Vazno je samo da napravite balans -
previSse dinami¢an program skoro je podjednako
lo$ kao i kada je previSe jednoli¢an.

Morate da budete i fleksibilni — nemojte se kruto
drzati zami$ljenog plana, ako je o€igledno da grupi to
ne odgovara. Budite spremni da promenite pristup ilida
posvetite nekoj temi viSe vremena nego $to ste planirali.
Pripremite rezervni plan. Redovno proveravajte sa
vasim ucesnicima koliko im odgovara nacin rada, da
li su zadovoljni sadrzajem i da li mozda imaju neke
sugestije za, unapredenje — posvetite petnaestak
minuta vremena na kraju svakog dana da uradite
evaluaciju, u plenumu ili u manjim grupama.

lako dnevni program obi¢no traje osam do devet
sati, ukljucujuéi i sve pauze, va$ radni dan je
mnogo duzi; za vas pauze skoro da i ne postoje, a
uz to ceo dan morate i da budete dobro raspolozeni,
slusate prituzbe ucesnika na hranu i da budete sve

vreme otvoreni prema svima i komunikativni. Biti deo

projektnog tima u toku trajanja omladinske razmene
je veoma zahtevno. Projektni tim mora da se sastaje
svakodnevno. Uvek c¢e biti nepredvidenih situacija
koje morate da reSite, radi¢ete na izmeni programa na
osnovu dnevnih evaluacija, proveravacete da li je sve i
dalje pod kontrolom, organizovacete vecCernji program,
sutras$nju ekskurziju do grada ili éete, u idealnom
slu€aju, barem razmenjivati informacije i zapazanja.

Jedan od glavnih aduta svake omladinske razmene
je interkulturalno u¢enje. Na okupu imate kreativne
mlade ljude iz razli¢itih drustava, sa razli¢itim
iskustvima, vestinamaiznanjimaitreba daiskoristite
taj potencijal. lako ucesnici koriste slobodno vreme
da uce jedni od drugih i da se bolje upoznaju, ipak
obezbedite u agendi prostor za strukturiranu razmenu.
UCesnici mogu da predstave organizacije u kojima
su aktivni, kulturu svog naroda, folklor, muziku
koja je specificna za kraj u kome zive ili neke malo
poznate Cinjenice o drustvima iz kojih dolaze. lli sve
to zajedno. Ukoliko u grupi imate u€esnike iz previSe
razli¢itih mesta i organizacija, osmislite kreativan nacin
predstavljanja tako da svi dobiju dovoljno vremena, a
da ne bude previSe dugo ili repetitivno.

Drugi znacajan adut omladinske razmene je taj Sto
ona pruza idealne uslove za umrezavanje mladih i
organizacija u kojima rade. Energija svih prisutnih
je dobra, ucesnici dobijaju ideje za nove akcije,
motivisani su da primene znanja i vestine koje su stekli
tokom treninga i nalaze se u okruzenju svojih vrSnjaka
i istomiSljenika: savrSeni uslovi za stvaranje novih
partnerstava. Poku$ajte da jednu radionicu pri kraju
programa posvetite tome da uc¢esnici razmene ideje
i osmisle aktivnosti na kojima bi mogli zajedno da
rade u blizoj buduénosti.

Poslednji dan treninga mora da sadrzi deo posveéen
evaluaciji celog dogadaja. PruZite priliku svakome da
iznese svoje utiske pred grupom, ali svakako imajte
spreman i onlajn ili od$tampani formular za evaluaciju
koji obezbeduje anonimnost. Pitajte vasu grupu o
uslovima u kojima ste radili i boravili, saznajte da li ste
dobar organizator, proverite jo$ jednom u kojoj meri
su zadovoljni sadrzajem treninga i metodama ucenja,
zamolite ih za sugestije koje bi vase buduce sli¢ne
projekte mogli da ucine boljim.

Na kraju vam ostaje da se zahvalite uCesnicima i
pozdravite sa njima i pozabavite se logistickim poslom
organizovanja prevoza do onih istih autobuskih stanica
i aerodroma na kojima ste ih docekali pre samo nedelju
dana. Kao poslednju aktivhost, uradite evaluaciju
vase omladinske razmene unutar projektnog tima,
dok su vam jos$ svezi utisci. Iskoristite priliku da jedni
drugima Cestitate na dobro obavljenom poslu kao i da
se dogovorite oko narednih koraka. Ako niSta drugo,
svakako vas oc¢ekuje pisanje izvestaja.

EVALUACIJA

Evaluacija je komplikovan naziv za
jednostavan cilj: kako da sprecite
da iznova ponavljate iste greske.
Evaluacijom projekta cete olaksati
svoj i posao drugih ljudi u buduénosti,
pomociete vaSoj organizaciji da
razvije nove strategije i metode, a u krajnjem slucaju
— evaluacioni izvestaj najéesc¢e traze i oni koji su
finansirali vasu akciju. Evaluacija nije samo deljenje
upitnika u€esnicima na kraju omladinske razmene,
ve¢ se osmisljava unapred i izvodi i tokom i nakon
zavrSetka projekta. Takode, u€esnici razmene nisu
jedine osobe koje treba da ocenjuju koliko smo
bili uspesni ili ne, niti je njihov stav jedini faktor koji
treba uzeti u obzir. O tome smo veé pisali u delu koji
se ticao planiranja akcije.

U evaluaciju treba da ukljudite razliCite ljude i ozbiljno
razmotrite njihova misljenja. Razgovor o toku
realizacije projekta sa €lanovima vaseg tima moze
vam ukazati na neke prakse u radu koje treba da
promenite. Konsultujte se sa vaSom organizacijom —
proverite koliko su vase kolege zadovoljne na¢inom
na koji ste vodili projekat. Potrudite se da dobijete
misljenje i nekih aktera koji nisu direktno ucestvovali
u projektu, ali koji su upoznati sa njegovom
realizacijom, jer je pogled nekoga ,spolja“ mnogo
objektivniji 2.

Pogledajte rezultate sli¢nih projekata. Da li postoje
neki elementi koje je moguce uporediti sa vaSom
akcijom? Zasto su drugi projekti bili uspesniji ili
manje uspesni od vaSeg? Uporedite vase Zeljene
vrednosti indikatora za zadatke i aktivnosti sa onima
koje ste ostvarili i razmislite da li ste nesto trebali/

2 Ukoliko vam budzet dozvoljava, korisno je angazovati i spoljnog
evaluatora kako bi dobili Sto objektivniju ocenu.

mogli da uradite drugacije? Na primer, ako vam se
za omladinsku razmenu prijavilo manje ucesnika
nego Sto ste planirali, a niste imali vremena da
produzite rok za prijavu, da li ste mozda Kkoristili
pogreSne kanale komunikacije da doprete do
vase cilje grupe? lli je mozda poziv za prijavu bio
nedoreCen i konfuzan? Imajte na umu da mnogi
ljudi misle da je evaluacija navodenje loSeg,
odnosno propusta. Iskrenost ne znaci da ne
treba da istaknete pozitivne ¢injenice i ono sto
ste postigli. Takode, ne fokusirajte se na elemete
na koje ne mozete da utiete — analizirajte stvari kod
kojih je promena moguca.

Kao Sto smo videli, miSljenje uCesnika vase
razmene nije jedino merodavno da vam da
informaciju koliko ste bili uspesni ili gde je
prostor za mogucé¢a unapredenja, ali svakako
je veoma vazno. Pitanja koja ¢ete im postaviti
zavise od toga Sta je vama potrebno da bi mogli da
izvuCete zakljucke o razli¢itim aspektima razmene,
a u nastavku vam dajemo predlog kako bi jedan
evaluacioni formular mogao da izgleda.
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Bilo mi je veoma zabavno

Ovo je bilo gubljenje vremena i energije

Zelim da nastavim da razmisljam o ovoj temi

Naucio sam nesto novo o ljudima oko sebe

Imao sam utisak da su drugi ljudi bili zainteresovani za moje stavove i misljenje

Ucesnici su bili tolerantni jedni prema drugima

Cesto mi je bilo dosadno

Voleo bih da je bilo viSe slobodnog vremena

Generalno, radionice su bile dobro osmisljene

Predavaci i treneri su bili kompetentni za ovu temu

Lokacija treninga je dobro odabrana

Hrana je bila odli¢na

Imam motivaciju da radim na ovoj temi kada se vratim kuci

U potpunosti su mi ispunjena ocekivanja

Preporucio bih ovakvu razmenu svojim kolegama

NEPLANIRANE SITUACIJE | UPRAVLJANJE RIZICIMA

Rizik predstavlja dogadaj koiji
se moze odraziti na postizanje
definisanog cilja i na osnovu ove
definicije mozemo da zaklju¢imo
da je rizik vrednosno neutralna
kategorija. Odstupanje od plana
usled nekih nezeljenih okolnosti moze da ima i
pozitivne i negativne posledice na ono $to smo Zeleli
da postignemo 2. Nas, u ovom trenutku, interesuju
samo ovi potonji, negativni ishodi. Dobro planiranje
ukljuéuje i analizu rizika i definisanje koraka za
njihovo ublaZzavanje ili prevazilazenje. Nemoguce
je predvideti sve $to moze da pode nizbrdo, ali za
neke situacije ipak mozete da pripremite plan B.

Prodite detaljno kroz sve aspekte vase
omladinske razmene, od logisti¢kih detalja do
same agende i razmislite $§ta sve moze da se
dogodi $to ¢e uticati na to da se plan ne realizuje
u potpunosti onako kako ste ga inicijalno
zamislili. Dobra priprema za riziéne situacije ne
znac¢i samo da imate spremnu kutiju sa prvom
pomoé¢i, mada je i to svakako bitan detalj.

Sta ako se va$ program u velikoj meri oslanja na
aktivnosti na otvorenom, a tih planiranih dana
padne ki$a? Da li ¢ete imati spreman rezervni
plan sa prilagodenim aktivnostima tako da se one
odrze u zatvorenom ili ¢ete mozda reorganizovati
Citavu agendu tako da uradite sve $to ste planirali
i postignete isti rezultat, samo malo drugadijim
redosledom?

Sta ako neke od planiranih aktivnosti nisu pogodne

3Na primer, budzet nam je limitiran tako da mozemo da podrzimo smestaj
trenutka podnos$enja predloga projekta do odobravanja moze da prode j
u zemlji u kojoj planiramo da odrzimo omladinsku razmenu. Ukoliko j
nedovoljan za 25 u€esnika i obratno — moze da se desi da je cena sme

za sve ucesnike (recimo kod nekih izazivaju jake
emocije ili ste osmislili vezbu koja zahteva fizicko
angazovanje, a imate u grupi korisnika invalidskih
kolica)? Da li ¢ete, u tom slucaju, promeniti pristup
i modifikovati sadrzaj, a da se ne izgubi poenta ili
¢ete u potpunosti preskoditi tu aktivnost?

Ako vam ucesnici redovno kasne na prvu jutarnju
radionicu, da li planirate da (u dogovoru sa grupom)
pomerite poCetak programa za sat vremena kasnije
ili ¢ete mozda skratiti pauze da bi nadoknadili
izgubljeno vreme?

Cesto se desi da u grupi postoje pojedinci koji
ometaju rad, bilo da ulaze u konflikte sa drugima
ili na neki drugi nacin utiCu na stvaranje negativne
atmosfere. Da li ¢ete poku$ati da sa tim ucesnicima
pricate u ,Cetiri oka“ i saznate razlog zbog ¢ega se
tako pona$ajuipronadete nacin daih ipakintegriSete
u grupu ili ¢ete ih udaljiti iz vaseg programa?

Ovde smo naveli samo nekoliko primera situacija sa
kojima mozete da se susretnete tokom realizacije
jedne omladinske razmene, a lista moZze da
uklju¢i i neocCekivane probleme sa prevozom,
pasoSima i vizama, Stamparijom koja kasni sa
isporukom materijala, finansijama i sli¢éno. Jo$
jednom napominje je nemoguce sve
predvideti, ali je veQ sno razmisljati o ovim
situacijama jer vi i psite odgovornost za
uspeh projekta. budete realizovali
nekoliko omladi erovatno Cete vec
imati sprem ge potencijalne
neplanirane
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UPRAVLJANJE FINANSIJAMA

Vodene racduna o tome kada,
9 koliko i kako troSite sredstva
iz budzeta projekta je veoma
odgovoran posao, posebno ako
se uzme u obzir da se on tice svih

aktera (stakeholders) ukljucenih u
omladinsku razmenu:

* ucesnika;

* projekinog tima;

* donatora;

* organizacije koja je aplicirala za projekat i
partnera;

* kompanija koje vam pruzaju usluge (smestaj,
prevoz, oprema, hrana, itd.);

* pojedinaca koje ste angazovali (eksperti,
volonteri, menadzeri, itd.);

* inakraju, tiCe se i vas!

Va$ glavni zadatak, kako nekoga ko upravlja
finansijama, jeste da se sve dogovorene i
ugovorene obaveze prema navedenim akterima
ispune. Imajué¢i to na umu, posao moze da se
podeli u Cetiri grupe:

* precizna identifikacija troSkova (sakupljanje
priznanica i racuna);
* pla¢anje troskova (preko racuna ili u gotovini);

* kontrola budzeta (praéenje balansa izmedu
ostvarenih troSkova i obezbedenih sredstava);

* finansijsko izvestavanje (prema donatoru, va$oj
organizaciji i partnerima).

Svaki donator ima svoja pravila koja se primenjuju
na placanja i dokaze da je neSto plaéeno, pa
bi prva vasa obaveza bila da ih (pravila) dobro
proucite, kako bi izbegli moguée greske. Mi éemo
vam dati nekoliko opstih uputstava iz dobre prakse
upravljanja finansijama.

Da bi mogli da na pravi nacin obavite sve ostale
poslove, neophodno je da prikupite sve dokaze o
troSkovima koji su nastali tokom realizacije projekta
i da izvrSite potrebna plac¢anja.

Svaka validna priznanica (rac¢un) mora da sadrzi
sledeé¢e informacije: datum kada je izvrSena
usluga, naziv i sediste onoga ko je pruzio tu uslugu,
opis usluge, ukupan iznos koji je placen i na kraju
potpis onoga ko je izdao ra¢un; ra¢un obi¢no treba
da bude i peé€atiran, ali u praksi ima izuzetaka od
ovog poslednjeg pravila (recimo karte za prevoz).
Kada arhivirate priznanice, najbolje je da uz svaku
od njih dodate i informaciju o tome koja je bila svrha
plaéanja, pa i na koju se stavku u budZetu odnosi taj
trosak, kako bi vam kasnije bilo lakSe da pripremite
izvestaj i da pratite balans u budzetu.

Takode, moZete i da koristite tabelu, poput ove
u nastavku, koja ¢e vam olak$ati praéenje svih
troskova.

Naziv_budi_etske Iir!iie 1 EUR Iznos_ u lokalnoj Postoji dokaz Pla¢eno
(npr. ljudski resursi) valuti (RSD) (da/ne) (da/ne)
Datum Opis troskova

1. [20.10.18 | Koordinator 100,00 11800,00 Ne Ne

2. 23.10.18. | Lokalni menadzer 50,00 5900,00 Da Da
Ukupno za budzetsku liniju 1 1050,00 123900,00
Naziv budzetske linije 2 (npr. troSkovi prevoza)

1. 15.9.18. Lokalni prevoz (taksi) 12,00 1416,00 Ne Da

2.

3.

Ukupno za budZzetsku liniju 2

Preporuka je da sve §to mozete platite preko rauna,
odnosno da izbegavate koriSéenje gotovine, jer
vam to pojednostavljuje posao i kod praéenja toga
kako se realizuje budzet, ali i kod pravdanja troSkova
donatoru i kasnije prema poreskim organima.

Ipak, plaéanja u gotovini je nemogucée izbedi,
posebno kada organizujete omladinsku razmenu.
Pokrivanje putnih troSkova u gotovini je je nesto §to
vas sigurno oc¢ekuje kada radite na internacionalnim
projektima. Na razmenu vam dolazi dvadeset,
trideset ili pedeset ljudi i svako od nijih, ukljucujuéi
tu i projektni tim, sam pokriva troskove svog
prevoza, a vi to plaéanje treba da im refundirate,
u dogovorenom procentu (obi¢no je to 100% ili do
nekog odredenog maksimalnog iznosa, a to ste
definisali u pozivu za prijavu). Neki u€esnici prelaze
nekoliko granica da bi stigli na razmenu i pri tome
koriste kombinaciju prevoza, recimo autobus, pa
voz, pa taksi, a vec¢ina ¢e kupiti povratne karte, jer
je to jeftinija opcija. To znaci da éete za refundaciju
dobiti i po nekoliko racuna za jednu osobu, mozda
izrazenih u razliCitim valutama, a nec¢ete mo¢i da
zadrzite, kao dokaz da ste novac isplatili, ni jednu
povratnu kartu ¢. Kako da se izborite sa ovim?

Priprema za refundiranje putnih troskova:

1. Posaljite uCesnicima precizna uputstva i vase
uslove oko pokrivanja putnih troSkova, u fazi dok
jo$ uvek planiraju svoje putovanje.

2. Pripremite formulare za pravdanje troskova i
prazne koverte. Formular bi trebalo da sadrzi
osnovne informacije o osobi koja trazi refundaciju
(ime, mesto iz kojeg dolazi, organizacija u kojoj
je aktivan) kao i datume dolaska i odlaska sa
razmene. Centralni deo bi trebalo da zauzme
tabela koja u detalje objasnjava troSkove. Na
primer:

4 U putne troSkove spada i viziranje paso$a.

Vrsta prevoza Od: Do:

Cena u lokalnoj valuti Cena u Eur

Refundiranje putnih troskova:

1. Najbolje je da svim ulesnicima jo$ na pocetku
omladinske razmene podelite formulare za
pravdanje troSkova zajedno sa kovertama i
objasnite im proceduru. Potrebno je da popune
tabelu koju ste im dali, da je potpiSu i da je ubace
u kovertu zajedno sa svim kartama i raéunima za
troskove za koje traze refundaciju.

2. Kada sakupite sve koverte, mozete da ih otvorite
jednu po jednu. Uporedite da li se racuni
poklapaju sa popunjenom tabelom, skenirajte
sve racune (karte), obracunajte ukupnu sumu,
ako je potrebno konvertujte sve u valutu u kojoj
Cete vrsiti isplatu. Pripremite priznanicu koju ¢e
uCesnik potpisati da je primio novac od vas u
obraCunatom iznosu i pokuSajte da obezbedite
tatan iznos novca za svaku pojedina¢nu
refundaciju.

3. Ako ste zavrSili sve iz prethodnog koraka,
ostaje vam da svakom od ucesnika isplatite
iznos refundacije, a da vam on ili ona potpise
priznanicu. Ne zaboravite da im vratite originalne
karte!

Uparite svaku skeniranu kartu sa odgovarajuéim
popunjenim formularom za refundaciju i potpisanom
priznanicom i tako ih arhivirajte.

U sustini, kod upravljanja finansijama bitno je da
to radite na pedantan i transparentan nacin i da
balansirate troSkove tako da budu u granicama
odobrenih budzetskih linija, kao i da njihova
struktura odgovara budzetu i potrebama projektat
Posavetujte se sa knjigovodom ili nekim ko4ma
viSe iskustva u vodenju finansija o procedurama za
podizanje gotovine ili placanja preko racuna, jer pre
svega sve mora da bude u skladu sa zakonom.
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IZVESTAVANJE | ADMINISTRACIJA

Izvestavanje i vodenje
administracije je sastavni deo

svakog projekta i poslovanja
i nije izmislieno da bi vam
zagorcalo zivot, ve¢ da bi vam
pomoglo. Mnogi ¢e naci da je
ovo dosadan i nekreativan posao,
ali je sustinski vazan za vas, vase
sada$nje i buduce kolege i partnere, korisnike vasih
programa, donatore i sve one kojih se u nekom
segmentu tice vas rad.

@

AZurno vodenje administracije projekta - vodenje
zapisnika, prikupljanje potpisa, vodenje razli¢itih
lista, sortiranje informacija i dokumenata, arhiviranje
rauna, ugovora, novinskih izvestaja, dopisa,
prepiski i slicno - i razmena internih, formalnih ili
neformalnih, usmenih ili pisanih, izveStaja tokom
realizacije, omogucéava vam da pratite sve aktivnosti
i da blagovremeno reagujete po potrebi. Preciznost
i efikasnost u ovom poslu je bitna, posebno kada
radite sa nekoliko inostranih partnera. I1zbegavajte
dvosmislene informacije i nedorecenosti.

Pisanje finalnog izvestaja, koji treba da sadrzi
informacije o kompletnoj realizaciji projekta je
obaveza prema donatoru i obi¢no se uslovima
konkursa na kome ste dobili sredstva propisuje kako
izvestaj treba da izgleda i na koja pitanja da odgovori.
lzvesStaj se sastoji iz narativnog i finansijskog
dela, a mozete ga dopuniti i prateéim dokumentima,
poput rezultata evaluacije, izvestaja trenerskog tima,
izvodima iz medijskih objava ili publikacijom koja je
nastala kao rezultat projekta. Ako ste bili pedantni i
azurni u vodenju administracije i finansija, onda ¢e
pisanje finalnog izvestaja biti relativno brz posao.
Budite iskreni u svojim odgovorima i ne plasite se
da u izvestaj unesete i kritiku, ako joj ima mesta.
NapisSite zasto mislite da metod koji ste primenili
nije doveo do ocekivanih rezultata i navedite Sta ste
naucili iz toga.

Narativni izvestaj uglavnom prati aplikacioni
formular.i potrebno je da uporedite vas inicijalni
plan i aktuelnu realizaciju i objasnite odstupanja
od plana, ako.ih ima:

* Da li ste izvrsSili.sve aktivnosti koje ste planirali
i u vreme koje ste predvideli ili je bilo nekih
promena?

- Staste postigli svakom od aktivnosti i da li se to
uklapa u okvire koje ste postavili?

* Ako ste unapred postavili indikatore kojima je
trebalo da merite uspeh projekta — da li ste ih
izmerili i koje su im vrednosti?

* Dalli su se pojavile neke nepredvidene okolnosti
(rizici) i kako ste reagovali? Da li je to uticalo na
konacne rezultate i postizanje cilja i u kojoj meri?

* Kako ste ukljuCivali korisnike u aktivnosti, koje
metode ste koristili i kakve je to efekte postiglo?

* Koje ste korake poduzeli da povecate vidljivost
vasSeg projekta i kakve je to rezultate dalo?

* Da li imate plan za nastavak projekta i Sta
oCekujete da éete njim postici?

* Kakve su reakcije i utisci korisnika projekta
(uCesnika vaSe razmene) nakon zavrSenih
aktivnosti?

 Kakva je bila komunikacija i saradnja sa
partnerima?

e lid.

Priprema finansijskog izvestaja je unekoliko
jednostavnija. Potrebno je da u odgovarajuéi
formular unesete iznose za odredene usluge ili
aktivnosti kao Sto ste ih planirali budzetom, zatim
da u istu tabelu upiSete realizovane troSkove i na
kraju da objasnite zasto se pojavila eventualna
razlika. Naravno, morate da prilozite i sve dokaze
o tome kako je budzet realizovan: izvode iz banke,
racune, priznanice, ugovore i sli¢no.

Izvestaj koji ste pisali zbog obaveze prema donatoru
je, kao $to smo naveli, koristan i vama i ljudima sa
kojima radite. Informacije sadrzane u izvestaju
mogu vam pomodi u planiranju i realizaciji nastavka
projekta ili da lakSe objasnite novim saradnicima i
partnerima ¢ime se vi zapravo bavite; izveStaj moze
posluziti i kao inspiracija za nove ideje ili kao izvor
informacija za strateSko planiranje; mozda cete
iz njega nauciti kako da izbegnete neke greske u
buduc¢nosti ili pak kako da lakSe sakupite sredstva
za buduce akcije.

Osim za donatora, poseban izvestaj, manje
detaljan, mozete da napiSete i za u¢esnike vase
omladinske razmene. IzveStaj za ucCesnike nije
obavezan, ali svakako je gest koji grupi sa kojom
ste radili pruza korisne informacije, a i osnazuje
vase veze sa hjima — ovo je posebno vazno ako ste
planirali da sa njima nastavite saradnju.

NASTAVAK PROJEKTA | ODRZIVOST

Time Sto ste napisali i poslali sve izvesStaje, ne
znaCi da je i kraj poslu. Postoji mnogo stvari
koje mozete da uradite, da bi pojacali efekte
vaseg projekta i dodatno pomogli i sebi i vasoj
organizaciji. Proveli ste pet ili deset dana radec¢i sa
grupom entuzijasti¢nih i sposobnih mladih ljudi koji
su stekli nova znanja i vestine, motivisali ste ih da se
dodatno angazuju u radu na temi kojom ste se bavili
tokom omladinske razmene: uginite nesSto korisno
sa tim rezultatima vaSeg rada. | pocnite sa tim $to
je pre moguce, dok motivacija uc¢esnika ne poc¢ne
da opada.

Prvi korak je da rezultate i produkte vase
omladinske razmene ucinite vidljivim. Imate
mnogo fotografija sa dogadaja, snimili ste kratak film,
napisali ste izvestaj... Objavite sav ovaj materijal na
Internet prezentacijama svih organizacija i institucija
koje su ucCestvovale u ovom projektu. Podelite ih
na druStvenim medijima i potrudite se da svako od
ucesnika vaseg treninga moze da pronade i vidi te
objave.

U drugom koraku, pozovite uéesnike razmene
da daju svoje ideje kako da se sav taj materijal
najbolje iskoristi imajuéi u vidu osnovni cilj
vaseg projekta, podstaknite njihovu kreativnost.
Recimo, neko &e predloziti da se pokrene regionalna
online kampanja koristeé¢i fotografije i video
materijal sa seminara ili mozda da napiSu seriju
¢lanaka/blogova kojima bi preneli svoja iskustva sa
omladinske razmene i na taj nacin doprineli borbi
protiv predrasuda u svojim drustvima.

Ukljucite u ovu razmenu ideja i svoju organizaciju
i vase projektne partnere. Vratite se na cilj projekta,
analizirajte $ta ste sve postigli njegovom realizacijom
i poku$ajte da se dogovorite o narednim akcijama
koje bi dodatno pojacale efekte koje ste ostvarili.

Kada ste sve informacije ucinili dostupnim za sve
i posto ste sakupili ideje i sugestije svih aktera,
vreme je da stupite u akciju. Pomozite u€esnicima
da uoblice svoje ideje u projekine predloge,
pomozite im da nadu sredstva, ponudite im da
koriste kapacitete i kredibilitet vaSe organizacije.
NapiSite broSuru koja sumira tok, zakljucke i
rezultate vaSeg projekta i ukazuje na zeljeni pravac
promene u drustvu. OdStampajte je i poSaljite svim
relevantnim akterima - lokalnim vlastima i medijima,
drugim nevladinim organizacijama koje se bave
srodnom temom, pa i drzavnim i regionalnim
institucijama. PromoviSite blogove vasih ucesnika,
napravite konferenciju za medije pri otvaranju online
izlozbe fotografija. Aplicirajte za nove projekte koji
¢e se akcijom nadovezati na rezultate i proizvode
va$e upravo zavrSene omladinske razmene.

Mozda vam sve ovo zvu€i kao mnogo, ne tako
jednostavnog posla i u pravu ste. Nije lako odrzati
zamajac koji ste stvorili svojim projektom, ali
je korisno barem pokusati. Mozda ¢e se neki od
uCesnika treninga aktivirati u vasoj organizaciji,
zainteresovac¢ete nekog struCnjaka u datoj
oblasti za vas rad, lakSe céete nacdi sredstva za
naredne aktivnosti, obezbedi¢ete ucCesnike za
novu omladinsku razmenu, moZete da steknete
nove partnere i saradnike. U svakom sluéaju,
osiguracete odrzivost rezultata vaseg projekta i
multiplikovati njegove efekte.
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ZAKLJUCAK

Dosli ste do kraja ovog
putovanja kroz predloge,
napomene i ideje o tome kako
da osmislite, organizujete i
realizujete omladinsku razmenu.
Kraj jednog, predstavlja samo
pocetak novog i mnogo
uzbudljivijeg putovanja u svet internacionalnih
projekata, kada ovo Sto ste procitali poCnete da
primenjujete u praksi.

Sve §to smo izneli u ovom priru¢niku, nije nuzno i
jedini pristup niti je mozda u potpunosti primenjivo
na va$ projekat, organizaciju ili instituciju, ali
jeste kolekcija znanja i iskustava sticanih tokom
godina rada na omladinskim razmenama. Uzmite
iz priruénika ono $to vam je potrebno, dopunite,
preradite, probajte nesto novo. U krajnjem slucaju,
nadamo se da vam je ovo §tivo dalo inspiraciju i
doprinelo vasoj motivaciji da radite sa mladima kroz
interkulturalnu razmenu.

Pre nego Sto sklopite korice, podsetite se jo$
jednom kljuénih poruka:

* Va$§ predlog projekta treba da odgovori na
pitanja ZASTO smatrate da je potrebno da se
on realizuje, STA Zelite njime da postignete,
KAKO ¢ete to uraditi i KOLIKO sredstava vam je
potrebno za to.

* Ukljucite krajne korisnike u procese planiranja i
realizacije akcije.

Ova publikacija je napravljena uz podrsku Regionalne kancelarije za saradnju mladih - RYCO. Njen

Sto detaljnije razradite aktivnosti, to ¢e va
lakSe da izrac¢unate potreban budzet.

Nemojte da prebacite kompletnu odgovornost
za pripremu projekta na jednu osobu — podelite
zaduzenja unutar tima.

Ozbilino  pristupite  zadatku  pronalazenja
odgovarajuée lokacije za organizovanje razmene
i odabiru vremena kada ¢ete realizovati projekat,
jer rezultati ovih odluka mogu da imaju i pozitivhe
i negativne efekte na vas rad.

Potrudite se oko logistike — materijal, tehni¢ka
oprema, prevoz, satnica, smeS$taj, ishrana,
slobodno vreme, refundacija troSkova...

Obratite paznju na moguée postojanje specifi¢nih
uslova za organizovanje omladinske razmene
izmedu odredenih drustava (npr. izmedu Srbije
i Kosova): da li su vasim u€esnicima potrebne
vize ili neki drugi dokumenti, da li ima nekih
komplikovanih procedura u prometu novca, itd.

Uvek imajte na umu cilj zbog koga ste zapoceli
projekat omladinske razmene; redovno
proveravajte da li vas vaSe aktivnosti vode ka
tom cilju i menjajte ih po potrebi, ako procenite
da vas$ plan ne donosi oCekivane rezultate.

Razmisljajte o tome kako mozete da iskoristite
potencijal koji ste stvorili vasim projektom -
pruzite vasim u¢esnicima mogucnost da nastave
da zajedno rade i nakon oficijelnog zvani¢nog
zavrSetka akcije.

sadrZaj je isklju¢iva odgovornost UdruZenja gradana Libero i njihovih partnera i nuzno ne predstavlja

stavove RYCO.
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